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 مقدمه: 

هاي مالی ارائه و باید همراه با صورتهاي مالی است  صورتو مکمل  متمم    ،یک عنصر مهم در اطلاع رسانی به بازار سرمایه،  گزارش تفسیري مدیریت
،  "هاي مالی ارائه نشده اندسایر اطلاعاتی که در صورت  " و  هاي عمومی آن  و ریسک  شود. گزارش تفسیري مدیریت درباره چشم انداز واحد تجاري

رود. در گزارش به عنوان مبنایی براي درك اهداف مدیریت و راهبردهاي مدیریت براي دستیابی به آن اهداف بکار میهمچنین    و  کندفراهم می
ح  تفسیري مدیریت، همچنین باید عوامل و روندهاي اصلی که احتمال دارد عملکرد، وضعیت و پیشرفت واحد تجاري را تحت تأثیر قرار دهند، تشری

 شود.  می

 :شرکت افرانت  ماهیت کسب و کار -۱

هاي  در برنامهدر طی چند دهه گذشـته، اقتصـاد، فرهنگ و امنیت ملی محورهاي کلیدي برنامه توسـعه اغلب کشـورها بوده اند. در سالیان اخیر، کشــورها  
هاي نوین مانند فناوري نانو، زیســت فناوري و فناوري اطلاعات و ارتباطات و موضوعاتی مانند توسعه پایدار، محیط زیست و سرمایه  توســعه خود به فناوري 

شوند که حوزه خدمات تنها حوزه اي اسـت  ویژه اي داشته اند. از سوي دیگر، خدمات، صنعت وکشاورزي سه قطب کلان اقتصادي محسوب میانسانی نیز توجه 
توان شـاهد افزایش بهره وري و اشتغال در سطح جامعه بود.  که با اصـلاح نظام خدمات، اسـتفاده از کاربردهاي فناوري و ایجاد کسـب وکارهاي نوین در آن، می 

 .هم اکنون، نقش تحولی فناوري در اقتصاد جهان امري پذیرفته شده اسـت

همچنین اهداف بین  در این میان، فناوري اطلاعات و ارتباطات به عنوان یک فناوري کلیدي و توانمندسـاز در راسـتاي دسـتیابی به اهداف کلان توسـعه ملی و 
سال گذشته است و کمتر از دو دهه توجه دنیا    30نقش محوري ایفا میکند. اکنون از ایجاد اینترنت حدود   Connect 2020المللی مانند اهداف توسـعه پایدار و  

اي حفظ منافع  به این مطلب جلب شده است که عصر جدید مبتنی بر توانمندي دولتها در استفاده از این فناوري است. شناخت این فرصتها و تحولات جهانی بر 
فلت از تحولات جهانی موجب کندي رشد و زیانهاي راهبردي در هر کشور میگردد. بر همین اساس، در بسیاري از راهبردها و  کشورها امري واجب است و غ

ر در نظر گرفته سیاستهاي ملی، فناوري اطلاعات و ارتباطات به عنوان عاملی توانمند ساز در حوزه هایی مانند اشتغال، آموزش، سلامت، حکمرانی و کسب وکا
 .شود. با اتکا به فناوري و نوآوري میتوان اشتغال و درآمدهاي ملی را افزایش دادمی

عه کشور هستیم صـــنعت امروز کشـــور نیازمند فناوري، مهارت و کارآمدي براي همگام شدن با توسعه است. در ده سال آینده نیازمند یک جهش بزرگ در توس
ســاز و همچنین در نقش یک بخش اقتصــادي کلیدي، به ارائه ســریع خدمات با    و این انتظار میرود که فناوري اطلاعات و ارتباطات در نقش یک توانمند

الص داخلی کشور  کیفیت، همه گیر و مقرون به صـــرفه در هر زمان و هر مکان به تمامی ذینفعان جامعه اطلاعاتی کمک نماید و ســـهم خود را در تولید ناخ
 .افزایش دهد

 و صنعت:  افرانت شرکت تیماه -1-1

 یعیوس  فیاطلاعات، ط  يدر حوزه صنعت ارتباطات و فناور  یفعال بخش خصوص  ي شرکت ها  نیتر  یمیو قد  نیاز مهمتر  یکیشرکت افرانت به عنوان  
نوپا    ي ها  و شرکت  ی دولت  ر یو غ   ی دولت  ي هاافرانت عمدتا از سازمانها و شرکت  انی. مشتردی نما  ی صنعت را ارائه م  نیارزش در ا  رهیاز خدمات زنج

)Startupاز    ییبالا  تیف یصنعت، ک  نیبرتر خود در ا  گاهیکرده است تا با حفظ جا  یدر هر حوزه، سع  یفیاز پرسنل ک  يریگ) هستند. افرانت با بهره
شبکه انتقال،   نترنت،یباند ا  يشامل پهنا  داده ها  بر    یمبتن  ي شرکت افرانت ارائه خدمات و راهکارها  تیمامور. دیخود ارائه نما  انیخدمات را به مشتر

در کشور   نترنتیاطلاعات و ا  یشبکه مل  یعنوان رکن اصلوکارها بهها و کسبسازمان  يبرا  يخدمات ابر  ،مراکز داده (دیتاسنتر)  ، یخدمات ارتباط
 . باشدیم
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 : تاسنترید  ي فضا -

  نصب  جهت  تاسنترید   يتوانند از فضا  ی ها ماست که در آن کسب و کار  یاشتراك مکان  س یسرو  تاسنترید  يفضا   سی رك استاندارد سرو  يفضا
 تیباند و امن  ي کننده، پهناو خنک  هیتهو  ستمیبرق، س  ، یکیزیمحل ف  سیسرو  ن ی. در اند یخود استفاده نما  ي سخت افزارها  ریسا   ا یسرورها و  

 گردد.   یفراهم م ي زات مشتریرا جهت تجه یکیزیف

 :   یسرور اختصاص -

در محل    نترنتیاتصال به ا  تیسرور با قابل  ک یکه شامل    گردد یمشخص اطلاق م   ی کیزیسرور ف  ک ی  يبه اجاره انحصار  ی سرور اختصاص  سیسرو
هستند، استفاده    یقابل توجه  کیتراف  يکه دارا  کشنیاپل  ا یو    تیساچند وب  ا ی  ک ی  یزبان یجهت م  سیسرو  نی دهنده است. ا  سیسرو  تاسنترید
 ي و نگهدار  یبانیرا داشته و سخت افزار آن توسط افرانت پشت  يو کنترل از راه دور توسط مشتر   يکربندیپ   تیقابل  سیسرو  نیا  نی. همچنگرددیم
 . گرددیم

  :GPU   -      

این سرویس یکی از نوآوري هاي جذاب در عالم فناوري اطاعات می باشد که براي سازمان ها و توسعه دهندگان امکان بهره برداري از قدرت 
ارائه می گردد که از طریق   GPUپردازشی عالی و تسریع پردازش گرافیکی را فراهم می نماید. این سرویس ها بر مبناي تجهیزات سخت افزاري  

 اتصال به ابر، به سادگی قابل دسترسی هستند.  

 :   يابر   تاسنترید -
VDC: Virtual Data Center  شامل، سرور   ياز منابع مجاز  يو گسترده ا  عیشبکه وس  تیریو مد  يافرانت به منظور راه انداز  يتاسنترابرید

  اده ی) پ leaps(  سیبه عنوان سرو  رساختیبستر ز  يبر رو  ریپذ  اسیو مق  ریدسترس پذ  رساختیز  کیو ... به عنوان    روالیشبکه، روتر، فا  ،يابر
هستند. ارتقا و    Tier IV  یطراح  يبا استانداردها  نانیاطم  تیو قابل  يداری سطح پا  يدارا  يمنابع سخت افزار  س یسرو  نی. در ااستشده    يساز

  یکنترل  يندها یشود. تمام فرآ  ی پرتال کاربران انجام م  قیافرانت بصورت خودکار و در لحظه از طر  يسرور ابر  س یکاهش منابع سرورها در سرو
شده در دسترس کاربر   عی پرتال کاربران به صورت تجم  قیاز طر  Load Balancerو    VPN  روال، یشبکه، فا  ، يمجاز  يورهاسر  تیریاعم از مد 

 است.

 محتوا:   عیشبکه توز -
افزا  سیسرو  نیا بهبود تجربه کاربر  یدسترس  تیفی ک  شیبه منظور                      و سودمند  یات یح  اریها بس  ت یوب سا  دکنندگانیبازد  يبه صفحات وب و 
کاربران به سمت سرور   يکه درخواست از سو  ییتا در زمان ها  ی دهد امکان را م  نیمحتوا ا  دکنندگان یبه تول  CDNباشد. استفاده از خدمات  یم
  نیکنند و ا  ی عبور م  CDN ریبالا از مس  يها   کیتراف  هیقرار دهند. امروزه کل دکنندگانی بازد  اریرا در اخت  ی و امن داریپا  س یسرو  اننداست، بتو  ادیز

 کند.  ی فراهم م زیرا ن DDOSاعم از  یتیامکانات امن یکاربران، برخ  یمحتوا به منظور سهولت دسترس  ییایجغراف عیخدمات علاوه بر توز
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 ): private cloudابر اختصاصی ( -

 ابر خصوصی افرانت یک مدل پیشرفته از فناوري ابري است که به سازمان ها امکان می دهد منابع محاسباتی ، ذخیره سازي و شبکه را درون یک
پذیري بهره محیط کنترل شده و امنیتی فراهم کنند . در این مدل سازمان ها می توانند از مزایاي خدمات ابري مانند انعطاف پذیري و مقیاس  

ترل برداري کنند و در عین حال کنترل کامل بر منابع و داده هاي خود داشته باشند. این نوع ابر براي کسب و کارهایی که به امنیت بالا و کن
 دقیق بر منابع خود نیاز دارند، مناسب است.

 :   ي ریگ  بانیپشت -
ها،    لیاست که در آن فا  سیسرو  یخارج از محل اصل  بانینسخه پشت  هیته  سیسرو  کی  Backup as a Service  ای  يریگ  بانیپشت  سیسرو

  سیسرو  نی گردد. ا  یم  ينگهدار  هیشده و در چند لا  يریگ  بانیامن پشت  یدهنده با روش  سیتوسط سرو  سکی هارد د  اتیپوشه ها و تمام محتو
اطلاعات خود   يداریخاطر نسبت به پا   تیتواند با امن   ی م  يبوده و مشتر  بانینسخه پشت  هیته  یسنت  يهاروش  يبرا  ی مناسب و مطمئن  نیگزیجا

 . د یحاصل نما نانیامکان بازگرداندن آن در زمان بروز رخداد، نسبت به تداوم کسب و کار خود اطم نیو همچن

 : يخدمات ابر  -
  ر یپذاسیو مق  ریپذ دسترس   اریبس  رساختیز  کیبه عنوان    يمجاز  يهانیاز ماش  ياو گسترده  عیشبکه وس  تیریو مد  ياندازبه منظور راه  يابر  سرور
پ IaaS(  س یبه عنوان سرو  رساختیبستر ز  يبر رو ا  ي سازادهی )  پا  ن یبالاتر  يدارا  يافزارمنابع سخت   س یسرو  ن یشده است. در  و    يداریسطح 

  ي ندها یو تمام فرآ  شودیبصورت خودکار و در لحظه انجام م  يسرور ابر  سیهستند. ارتقا و کاهش منابع سرورها در سرو  نانیاطم  تیقابل  نیشتریب
افرانت  تاسنتریپنل ارائه شده در پرتال فروش د  قیمجدد و ... از طر ياندازبه کنسول سرور و راه یاعم از روشن و خاموش کردن، دسترس یکنترل
 کنند.   تیریو آن را مد  جادیسرور مورد نظر خود را ا  کیو تنها با چند کل  یتوانند به راحت  یشده در دسترس کاربر است. کاربران م  عیتجم   رتبصو

 : یسازمان  لیمیا -
  یات یو از آن به عنوان ابزار عمل  کنندیاستفاده م یکیکه از پست الکترون  یی هاسازمان ازی پاسخ به ن  يافرانت برا ی سازمان  کیپست الکترون سیسرو

 هبه وجود آمده است. با توج نترنتیبستر ا ياست که بر رو یی ها سیسرو نیاز اول  ی کی کیپست الکترون  سیشده است. سرو یطراح برند یبهره م 
  ،یده سیدر نحوه سرو  راتییها تغآن   شتریها در آن به وجود آمده است که بسال  یدر ط  يادیز  راتییهمواره تغ  یکیپست الکترون  سیبه قدمت سرو

و   نترنتیا س یدهنده  سرو هیارا ي هاشرکت نیاز اول ی کیبوده است. شرکت افرانت به عنوان  س یسرو تیامن شی افزا نیو همچن ها تیقابل شیافزا
 است.  هاسیسرو نیا هی ارا نهیدر زم يتجارب ارزشمند يبر آن دارا یمبتن يها س یسرو هیارا نهیبا سابقه در زم

 : يابر  يساز  رهیذخ  ي فضا -
شده است.    یطراح  يابر  يکسب و کار شما در فضا  ياطلاعات و داده ها  يو به اشتراك گذار  يبه منظور نگهدار  يابر  يساز  رهیذخ  يفضا  سیسرو

آن ها را ندارند،    یامکان سازمانده   يساز  رهیذخ  يفضاها  یکه انواع سنت  افتهیبالا و ساختار ن  ریدر مقاد  یی داده ها  يجهت نگهدار  سیسرو  نیا
 ل یمیاطلاعات خود شامل ا  يو نگه دار  يساز  رهیاقدام به ذخ  دیتوان  یامن افرانت م  يها  تاسنتریدر د  سیسرو  نیا  هیاست. شما با ته  دیمف  اریبس

نموده و    یدر هر زمان و مکان   ینترنتیا  يمحتوا ها  ایو    يریو تصو  یصوت  يداده ها  ریو سا   یصوت  يها  لیفا  ها، عکس ها، صفحات وب،  دئویها، و
 نیکه ا دیده شیفضا را به مقدار دلخواه افزا زانیخود در هر لحظه م ازیبر اساس ن دیتوان یم نی. همچندیداشته باش یبه آن ها دسترس یانبه آس

 است. يکاربرد اریبس ،یسنت يساز  رهیذخ ينسبت به فضاها یژگیو
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 باند:   يخدمات پهنا -

راستا شرکت افرانت   نی. در همرودیها و افراد مختلف به شمار مها، شرکتسازمان  يازهاین  نیتري جزء ضرور   نترنتیبه ا  یامروز، دسترس  يایدن  در
  ازیو متخصص برآن شده است که ن  ی از کادر فن  يریگها تجربه و بهرهکشور با سال  Internet Connection Provider (ICP)  نیبه عنوان اول

قابل    بانیو خطوط پشت  یدهسیمتعدد سرو  يهاستگاهیا  جادیمنظور افرانت با ا  نیمختلف را برآورده سازد. به ا  عیدر صنا  شرویپ   يهامجموعه 
 ها نموده است. ها و شرکت) به سازمانDedicated( یسرعت بالا به صورت اختصاص نترنتیباند ا يپهنا سیاقدام به ارائه سرو نانیاطم

 Dedicated point to point Throughput Bandwidthباند انتقال نقطه به نقطه :    يپهنا -
(      باشدیافرانت م  WANشبکه    يدر مرکز داده افرانت رو  شیبا سرورها  يارتباط دفتر مشتر  ای   گریبا همد  يدفاتر مختلف مشتر  انیارتباط م  شامل

Virtual private network  يداریپا  شی و افزا  ریتأخ  زانیعامل باعث کاهش م  نیشود و هم  یم  یردهیارتباط داخل شبکه افرانت مس  نی) ا  
 گردد. ی م سیسرو

 ) DDOS Protectionو     VAي ریپذ  بیآس  یابیارزخدمات امنیت اطلاعات (  -
  يهاقسمت   ریها و سا سخت افزارها، برنامه  ها،ستمیس  ،ياانهیرا  يهادر شبکه  هايریپذ  بیخطرات و آس  ییبه روند شناسا  یفن  يریپذ  بیآس  سیسرو

  ت یریو چرخه عمر مد  ی اطلاعات  يها  ستمیس  تیریمهم مد  ي هااز مولفه  یک ی  یفن  يریپذ  بیآس  یابیاطلاعات اشاره دارد. ارز  يفناور  ستمیاکوس  کی
 ب یآس  یاب ی. ارزکندیها کمک ممجاز و نقض داده  ریغ   یو داده ها در برابر دسترس  هاستمیاطلاعات است که به محافظت از س  يفناور  سکیر

  Nessusمانند  ی فن  يریپذ  بیآس  ياسکنرها  ا یو ...     nmap  ،Nikitoمانند  شگرها یو بروز مثل پو  شرفتهی پ   ياز ابزارها  تواندیم  یفن  يریپذ

،Core impact   آن نشان   ي ها  یکند که خروجاطلاعات سازمان استفاده    يفناور  رساختیموجود در ز  يهاو نقص  داتیتهد   ییشناسا   يو ... برا
   .باشدیم  ی اطلاعات يهاستمیبالقوه س يهايریپذ بیآس تیفیو ک زانیدهنده تعداد، م

 خدمات مدیریت شده :  -

بر  در  را  محصول  عملیات  و  توسعه  و خدمات  سرور  اطلاعات  مدیریت  و  عملیات  ایمنی  عملکرد،  بهبود  سرور،  مدیریت  مدیریت شده              خدمات 
 باشد. گیرد. بطور خلاصه خدمات تکمیلی مخصوص مشتریان سرور مجازي و اختصاصی میمی

 پیامک انبوه  -

 دید.سرویس  پیامک افرانت با توجه به حجم معاملات این حوزه با هدف معرفی افرانت به عنوان یکی از بازیگران اصلی این سرویس راه اندازي گر

    VOIPخدمات   -
هاي جدید  ایجاد درگاه ارتباطی با خریداران فعلی و بالقوه خود نیاز به سیستم  براي، شرکت ها  تجارت و اقتصاد  روز افزون و رو به رشد  شیافزابا  

باشد که بصورت سنتی هستند. اما نیاز شرکتها به سرویس تلفن بیشتر از توان شرکتهاي ارائه در عرصه ارتباطات دارند که یکی از آنها تلفن می
باشد. در شبکه سنتی تلفن، از هرشماره تلفن تنها یک تماس امکان  می  E١بر بستر زوج سیم مسی و با استفاده از    PSTNدهنده سنتی بصورت  

از   از یک شماره تلفن بتوانند بیش  شته،  افزار طی سالهاي گذو نرم  ITتماس بگیرند. با رشد صنعت    1برقراري دارد ولی شرکتها نیاز دارند تا 
 به بازار عرضه شدند که برخلاف سرویس تلفن سنتی، قابلیت برآورده کردن  PBX (Private Branch Exchange) هایی برپایهستمیس
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مقرون به صرفه علاوه بر  کاربران،    يبرا   شتری ب  یعلاوه بر ارائه راحت  IP-PBX  يها  ستمیس  شود.انجام می  IPباشد که بر بستر  نیازهاي شرکتها می 
 آوردند.  هاي هوشمند را نیز فراهم میی، حتی امکان اتصال با استفاده از گوشیسنت ياهسیستم  بودن نسبتتر 

 Transmissionسرویس انتقال   -

 گردد. خدمات انتقال لینک نقطه به نقطه اختصاصی که براساس ظرفیت و کیفیت تعیین شده ارائه می

 خاص:   ي پروژه ها -
آغـاز نمـود و توانست   ینـترنتـیا  ي هـاـسیو سـرو  يافزارخـود را در حوزه خـدمـات نرم  ياحـرفـه  ـت یفعـال  1376افـرانـت از سـال    شـرکـت

 شناخته شده در بازار تلکام گردد. يبه برند  لیتبد يمتماد انیدر سال

 ی ماتی، تصم  انیبر مجوز دانش بن  هیشرکت و با تک  یانسان  يرویو ن  یمال  لیارشد با توجه به پتانس  رانیمتعدد، مد  يها  یپس از بررس  يرو  نیهم  از
 زاتیاعم از فروش تجه  ییهاقدم، اخذ پروژه  نیشرکت اتخاذ نمودند که اول  یآت  يتحقق اهداف و چشم انداز ها  يها در راستاتیجهت گسترش فعال

   سنتر و ... بوده است.تایو ساخت د یطراح نهیمختلف در زم  يهامشاوره ارائه ها ورساختیشبکه و ز

 

 جایگاه شرکت در صنعت:   -2-1

اف    مورد  ـشرکت  دوره  در  صنعت  در  پیشرو  شرکت  یک  عنوان  به  ارایرانت  ظرفیت  به  توجه  با  خدمات ـگزارش  جمله  از  خود  خدمات                            ه 
 Transmission   (G 1 Link 8 ،                          G(    یاصـات انتقال اختصـخدم ،        Gbps51      روشـی با حجم فـاختصاص  نترنتیباند ا  يپهنا

10 Link 45   ،    G 100   Link   43     ،    خدمات محتواGB427     ،سرور                     عدد سرور ،      443  سرور اختصاصی ،  یونیت  8،767  فضاي رك 

سازمان  2،972  ابري ایمیل   ، سرور  گیري    128ی  عدد  پشتیبان   ، قرارداد  مذکور    GB6،771عدد  خدمات  سایر  است و                                   توانسته 
 نماید.  تحقق بخشد و رده مطلوبی بین شرکتهاي فعال در این صنعت کسب میلیون ریال را  5،816،842 فروش 

 

 :قوانین و مقررات و سایر عوامل برون سازمانی موثر بر شرکت -3-1

 : احتمال تغییر در آنها از جمله مولفه هاي اقتصاد کلانترین قوانین و مقررات و سایر عوامل برون سازمانی موثر بر شرکت و ممه

نموده است.    افتیدر  یی ویمقررات و ارتباطات راد  م یخود را از سازمان تنظ  تیصنعت تلکام مجوز و پروانه فعال   يشرکتها  ر یشرکت افرانت همانند سا
  تاطلاعا  يو  فناور   ICTفعال در صنعت    يها لازم الاجرا خواهد بود و در واقع عملکرد شرکت  ، ینهاد بالادست  نیوضع شده توسط ا  نیفلذا قوان

 باشد. ی اطلاعات م يوزارت ارتباطات و فناور میتحت نظارت مستق
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 باشد: یم ریمهم و لازم الاجرا شامل موارد ز نیقوان گرید

 ایران یاسلام  يجمهور اساسی قانون – 1

 ـ قانون تجارت 2

 رانیا یقانون تجارت الکترونیک  - 3

  بهادار اوراق  بورس قانون – 4

 قانون کار و تامین اجتماعی   - 5

 م یمستق يهااتیقانون مال -  6

 ي اانهیرا مجرای قانون – 7

  ییـ قانون مبارزه با پولشو 8

 و اختراعات  هاي سازي نوآورو تجاري انیبنها و موسسات دانشاز شرکت تیـ قانون حما 9

 يمجاز  يفضا ی عال يمصوبات شورا -10

 دولت  اتیمصوبات ه -11

 اطلاعات و ارتباطات  ي فناور ی عال يمصوبات شورا -12

 مصوبات کمیسیون تنظیم مقررات و ارتباطات  -13

 اطلاعات   يشبکه وزارت ارتباطات و فناور تیمصوبات امن -14

 ران یبهادار و فرابورس امصوبات مربوط به سازمان بورس اوراق  -15

 :  وضعیت رقابت-4-1
 پهناي   اختصاصی،  سرورهاي  دیتاسنتر، فضاي  ارائه:    جمله  از  اطلاعات  فناوري  مختلف  هاي  حوزه  در  خود  فعالیت  آغاز  زمان  از  افرانت  شرکت

  و  دیتاسنتر  فضاي   خدمات   ارائه  در  افرانت  سابقه  به  توجه  با .  است  داشته  فعالیت...    و   ابري  هاي سرویس  انتقال،   خدمات  اختصاصی،   باند 
  میان  ايبرجسته  جایگاه   توانسته  و   آید   می   حساب  به  خبره  دهندگان   ارائه  جزء  خدمات  از  بخش   این  در  حاضر  حال  در   اختصاصی،  سرورهاي

  و  رشد  حال  در  توجهی  قابل  سرعت  با  ابري  خدمات  ارائه   حوزه  در  افرانت  فعالیت  همچنین.  کند  کسب  حوزه  این  در  مطرح  بازیگران  سایر
 همچنین  و خصوصی ابر و عمومی ابر بستر  در ابري  متنوع سرویسهاي ارائه زمینه در خود فعالیت گسترش  با  سازمان این و  باشد می توسعه

 . دارد را حوزه این نام  صاحب دهندگان ارائه سایر  با  رقابت  توانمندي کرده  ثابت ابري  پلتفرم بر مبتنی  هايسرویس

 افزایش  منظور  به  منسجم  ايبرنامه  و   است  خدمات  دامنه  گسترش  حال   در  خود   فعالیت  هاي حوزه  سایر  در  افرانت  است  ذکر   به   لازم  انتها  در
 .دارد بازار از سهم
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 : شرکت بازارگردان اطلاعات  -5-1

 پارامتر عنوان ردیف 

 رگردانی  توسعه سهام نیکی اصندوق  سرمایه گذاري اختصاصی  باز نام بازارگردان 1

 21/12/1403 آغاز دوره بازارگردانی  2

 21/06/1404 پایان دوره بازارگردانی  3

 52,500 منابع اختصاص یافته به بازارگردان از سوي ناشر (میلیون ریال)  4

 - منابع اختصاص یافته به بازارگردان از سوي سهامدار عمده (میلیون ریال/ تعداد سهم)  5

 52,769 مبلغ خرید طی دوره (میلیون ریال)  6

 71,283 مبلغ فروش طی دوره (میلیون ریال)  7

 8,914,162 تعداد سهام خریداري شده طی دوره  ۸

 12,140,432 تعداد سهام فروخته شده طی دوره  9

   - مانده سهام نزد بازارگردان  10
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افتخارات افرانت -1-6  

   رانیا یخصوص ICTشرکت  ناولی افرانت

 شده است. رانیفرابورس ا در رشیموفق به اخذ پذ باشد کهمی اطلاعات و ارتباطات يدر حوزه فناور یشرکت خصوص نیافرانت اول •

 را راه اندازي نموده است.کشور  یبخش خصوص يابر تاسنترید نیافرانت اول •

 افتی) و درISMSاطلاعات ( تیامن تیریمد ستمیموفق به استقرار س باشد کهمی اطلاعات و ارتباطات يدر حوزه فناور یخصوص شرکت نیافرانت اول •
 شده است.  ISO27001 نامهیگواه

 باشد. می ياماهواره میمستق یبا دسترس  یخصوص نترنتیشرکت ا نیافرانت اول •

 باشد. میمراکز داده  يرتبه بند نامهیگواه يدارا يهاشرکت نیافرانت از اول  •

 باشد. می یکیانفورمات  يشرکت ها تی و احراز صلاح يرتبه بند یگواه يافرانت دارا •

 شده است. اطلاعات  ي) از وزارت ارتباطات و فناورFCPاز شبکه ارتباطات ثابت ( يو بهره بردار جادیپروانه ا موفق به اخذ 1394در سال افرانت  •

 باشد. میاستان تهران  يا انهیرا یاز سازمان نظام صنف تیمجوز فعال يافرانت دارا •

 باشد. میاز وزارت صنعت، معدن و تجارت   یمهندس یپروانه فن يافرانت دارا •

 .باشدمی يجمهور استیر يو فناور یاز معاونت علم انی دانش بنداراي گواهی افرانت  •

 باشد. می رانیصنعت مخابرات ا يکایدر سند تیعضو  یگواه يافرانت دارا •

 باشد. می رانیصنعت مخابرات ا مانکارانیمشاوران و پ ،ی مهندس یصادرکنندگان خدمات فن هیدر اتحاد تیعضو ي گواهی دارات افران •

 تال ی جید یفرهنگ واحد تیفعالافرانت داراي پروانه  •

 يابر خدمات دهنده هیارا يها  شرکت شناسنامهافرانت داراي  •
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سال هاي گذشته با تحولات پرشتاب و سریع جهانی مواجه بوده است و اکنون در مرحله اي است   در)  فاوا(  اطلاعات  يفناور  و  ارتباطات  صنعت

  اقتصاد  يندهیآ  يدهندهشکل  کپارچه،ی  صورتبه  اءیاش  نترنتیا  و   یمصنوع   هوش  ، يابر  خدمات  پرسرعت،   یِ ارتباط  ي هارساختیز  آن  در  که

 این مقوله از چند منظر قابل بررسی می باشد:  .بود خواهند تالیجید

 یارتباط يهانسل تکامل و  ییایپو -1-7-1

                       امروزه.  است  شده  لیتبد  صرفهبهمقرون  و  منعطف  ر، یپذاسیمق  ییبسترها  به  ، ی ارتباط  نسل  پنج  از  عبور  با   مخابرات  يفناور  ر،یاخ  سالیان  در
 ران یا  در.  دارد  قرار  يفناور  نیا  پوشش  تحت  نیزم  کره   سطح  درصد  90  از  شیب   و  برندیم  بهره   همراه  تلفن  يهاشبکه  از  جهان  در  کاربر  ها  اردیلیم
  ي هارساختیز  جاد یا  و  خدمات   تیفیک  ارتقاء  موجب  »یخانگ  پرسرعت  نترنتیا«  استیس  و   5G  و  4G  يهاشبکه   گسترش  ،ينور  بریف  يتوسعه   زین

ابري    خدمات  و   تاسنترید  حوزه  در   فعال   يهاشرکت  يبرا  ی توجه  قابل   يهافرصت  روند   نیا.  است  شده   ي ابر  خدمات  و   اطلاعات   ی مل   شبکه  يبرا  نو
 .است کرده  فراهم

 یفرابخش يهافرصت و شدن یتال یجید -2-7-1

لامت و  س  ،رسانه ،سازي خودرو مانند یمتنوع  و صنایع ها حوزه  به و رفته فراتر همراه يهاتلفن مرز از مخابرات  صنعت شده باعث تالیجید تحول

  ،يابر يراهکارها ارائه با  تا  آورده وجودبه ICT حوزه در فعال يهاشرکت يبرا  ياتازه ي هافرصت روند نیا. شود وارد يشهر خدمات و بهداشت
 . کنند  فایا گر ید عیصنا تالیجید تحول در يد یکل نقش  ، یپلتفرم و یرساختیز

 نو  يهايفناور و یطی مح رات ییتغ -3-7-1

  يریپذاسیمق  و سرعت ، یدسترس در يدیجد  يمرزها اءیاش نترنتیا و یمصنوع  هوش شده، عیتوز يابر انشیرا ،اینترنت )5G( پنجم نسل ظهور با
 . شد خواهند تالیجید اقتصادو توسعه  گسترش به منجر و  کرده فراهم را داده  بر یمبتن خدمات توسعه بستر هايفناور ن یا. است شده گشوده

 اجتماعی -انداز اقتصاديچشم -4-7-1 

 ارزش   رهیزنج  فیبازتعر  موجب  ،ی پلتفرم  اقتصاد  سمت  به  وکار   کسب  یسنت  يها مدل  از  مهاجرت  و  تالیجید  خدمات  گسترش  متوسط،  طبقه  رشد
  جادیا  عیوس  اسیمق  در  ياشبکه  و  يسازرهیذخ  ، یپردازش  خدمات  ارائه  جهت  یی هافرصت  یرساختیز  يهاشرکت  يبرا   روند،   ن یا.  است  شده   عیصنا  در
 . کند یم
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 تال ی جید ستمیاکوس  ییافزاهم -5-7-1

  ي هاي همکار  جادیا.  دارد  یبستگ  هااستارتاپ  و  يافزارنرم  يهاشرکت  ،يابر  خدمات  دهندگانارائه  اپراتورها،  انیم  ییهمگرا   به  فاوا  صنعت  ندهیآ  تیموفق

 . کرد خواهد هموار را نوآورانه  خدمات و تالیجید ي هاستم یاکوس  توسعه ریمس ،يدیکل گرانیباز انیم ياستانداردساز و يراهبرد

 هاي مرتبط با آنها و فناوريي بین شبکهافزایش رابطه -6-7-1 

ست. توسعه خدمات مبتنی بر شبکه و تاثیر رایانش ابري بر توسعه کسب و کارهاي نوپا از جمله مهمترین پیشران هاي اکوسیستم خدمات فناورانه ا
بسیار چشمگیر است و تلفیق دسترسی پرسرعت و خدمات    5G  و  3G    ،4Gفراگیر شدن خدمات شرکت هاي نوپا پس از توسعه خدمات اینترنت  

نیاز به یک بستر پایدار، با قابلیت توسعه پذیري بالا را ایجاد خواهد کرد. گذار به اینترنت اشیاء با توجه به تعدد آنها و    (Cloud)ابري   رایانش  
 یک بازار جدید با پتانسیل چند صد برابري براي توسعه خدمات شبکه و رایانش ایجاد خواهد کرد.  همچنین نیاز پردازشی سریع و قابلیت توسعه بالا،
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 معرفی شرکت  -8-1

 ماموریت  -1-8-1 

 شرکت افرانت مهم ترین ماموریت و هدف اصلی خود را به صورت زیر بیان می کند: 

 . میکنیو ارائه خدمات، راهکارها و محصولات نوآورانه توانمند م یافراد و شرکت ها را در چابک  ن،ی تحول آفر يها ي از فناور ير یما با بهره گ

ي براي شرکت افرانت با ارائه خدمات و راهکارهاي مبتنی بر دیتا شامل پهناي باند اینترنت، شبکه انتقال، خدمات ارتباطی، دیتاسنتر، خدمات ابر
 رکن اصلی شبکه ملی اطلاعات و اینترنت در کشور ایفاي نقش خواهد کرد.  عنوانبه وکارها کسبها و سازمان

 چشم انداز -2-8-1

 ی رانی ا  تال یجیپلتفرم د  نی شروتریپ

توانمند    یکیارائه و شر   داری نوآورانه، امن و پا  ییتا خدمات و راهکارها   می ساز  ی را م  یرانیا  تالیجیپلتفرم د  نیشروتریپ  ان،یشرکا و مشتر  ی نیبا هم آفر
 . م یکسب و کارها باش تالیجیتحول د يساز برا

 ها ارزش -3-8-1

 کشور،  اطلاعات يفناور و ارتباطات صنعت توسعه در مؤثر  نقش يفایا يراستا در  و متعهد،   و متخصص یانسان هیسرما به اتکا  با افرانت شرکت

 : است داده قرار خود ي هاتیفعال سرلوحه را ریز ن یادیبن يهاارزش 

 خدمات ت یفیک  ارتقاء و مستمر  بهبود •

 نفعان يذ و انیمشتر تیرضا  سطح ش یافزا و عملکرد يسازنه یبه  ندها،یفرآ  یدائم توسعه به تعهد

 تالی جید  تحول  و  تیخلاق  ،ينوآور •

 ICT حوزه نوظهور  يهايفناور در  ی شگامیپ  و  تازه ي هادهیا رشیپذ  ن،ینو يراهکارها ارائه يبرا تلاش

 ی سازمان  يریادگی   و  ی انسان  هیسرما  توسعه •

 ی مشارکت يریادگی  فرهنگ و  توانمندساز کار طیمح جادیا مستمر، آموزش قیطر از کارکنان زه یانگ و مهارت  دانش، ارتقاء

 يرازدار  و  تیشفاف  ، ي احرفه  اخلاق •

 سازمان سطوح ی تمام در مقررات و نیقوان ت یرعا و انیمشتر اسرار حفظ ،يدارامانت صداقت،  اصول به يبندیپا
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 مؤثر   ییپاسخگو  و يمداريمشتر •

 ماندگار و مثبت ياتجربه  جادیا يبرا تلاش و قی دق و  عیسر صادقانه، خدمات ارائه  ان،یمشتر ي ازهاین درك بر تمرکز

 سازنده  يهمکار  و   یمیت  کار •

 ی سازمان مشترك اهداف  به  یابیدست يبرا متقابل احترام و یجمع  مشارکت ،ییافزاهم هیروح تیتقو

 یطیمحستی ز  و   یاجتماع  يریپذتیمسئول •

 کشور داریپا  توسعه در مشارکت و ستیز طیمح از حفاظت ،یمنیا اصول تیرعا  ،یاجتماع نقش يفایا به يبندیپا

 ICT  صنعت  در  زی تما  و  سالم  رقابت •

 يفناور  و ارتباطات بازار در شرکت شرویپ   گاهیجا تیتثب  منظوربه خدمات در زیتما  جادیا و تیفیک حفظ شرافتمندانه، رقابت به تعهد
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 و مدیران اصلی شرکت ت مدیره أمعرفی هی -9-1

 : ت مدیره أهی *

 

 

 *مدیر عامل: 

 سوابق کاري  تحصیلات نام و نام خانوادگی

 کارشناسی  آقاي سیدرضا نقی نسب اردهائی 
 مهندسی صنایع

 شرکت مبین نت   پشتیبانی و تامینمعاونت  
 مدیرعامل شرکت توسعه ژرف یکتاي نوآوري 

 

 

 

 
 

 خانوادگینام و نام 
 (نماینده شخصیت حقوقی)

 سمت
تحصیلات/مدارك  

 اي حرفه
 سوابق کاري

تاریخ عضویت  
 در 

 هیئت مدیره 

شرکت توسعه سرمایه گذاري دریا ساحل ایرانیان 
 ) سهامی خاص (

 آقاي علیرضا صیدي 

رئیس هیئت  
 مدیره

 (غیر موظف) 

 دکتري 
سب و  مدیریت ک
 کار

 عضو هئیت مدیره و مدیرعامل شرکت مخابرات استان تهران 
 شرکت کاراشابرئیس هیئت مدیره 

 مدیرعامل شرکت مبین نت 
 

 

08 /10 /1404 

 شرکت پیشتازان تجارت ویستا (سهامی خاص)
 آقاي بابک تراکمه 

نائب رئیس  
 هیئت مدیره 

 موظف) غیر (

 کارشناسی ارشد
مدیریت فناوري 

 اطلاعات 

 عضو هیئت مدیره همراه اول 
 عضو هیئت مدیره مخابرات ایران  

10 /09 /1403 

 شرکت توسعه تجارت مجازي سارینا (سهامی خاص) 
 آقاي وحید محمدي

عضو هیئت  
 مدیره

 موظف)  (غیر

 کارشناسی ارشد 
مدیریت کسب و  

 کار

 1403/ 09/ 10 مدیر کل حقوقی همراه اول 

شرکت گسترش خدمات ارتباطات کاراشاب (سهامی  
 خاص) 

 خلیلیآقاي رضا 

عضو هیئت  
 مدیره

 موظف)  (غیر

 کارشناسی ارشد
 مهندسی مخابرات 

 1403/ 09/ 10 معاونت شبکه مخابرات ایران

 شرکت سرمایه گذاري توسعه نوردنا (سهامی خاص) 
 آقاي سیدرضا نقی نسب اردهائی

عضو هیئت  
 مدیره

 موظف)  (

 کارشناسی 
 مهندسی صنایع

 شرکت مبین نت   پشتیبانی و تامینمعاونت  
 1403/ 09/ 10 مدیرعامل شرکت توسعه ژرف یکتاي نوآوري 
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 : کمیته حسابرسی*

 سوابق کاري  تحصیلات سمت نام و نام خانوادگی

 کمیته رئیس    صیدي علیرضا آقاي 
 دکتري 

 کسب و کار

 عضو هئیت مدیره و مدیرعامل شرکت مخابرات استان تهران 
 رئیس هیئت مدیره شرکت کاراشاب

 مدیرعامل شرکت مبین نت 
 

 کمیتهعضو  نظام ملک آرائیآقاي 
 کارشناسی 
 حسابداري 

سال). عضو شوراي عالی جامعه حسابداران رسمی(دوره 6دبیرکل جامعه حسابداران رسمی(
سوم). عضو هیئت تشخیص حسابداران رسمی(دوره دوم). سازمان حسابرسی، مدیرآموزش 

سال). مدرس پاره  2سال). موسسه حسابرسی سازمان صنایع ملی، مدیرارشد(21و تحقیقات(
مالی   علوم  دانشگاه  حسابداري  مدیریت  وقت  سازمان  و  نفت  شرکت  حسابداري  و 

سال). عضویت در کمیته هاي حسابرسی شرکت صنایع مس، سرمایه گذاري غدیر 8صنعتی(
 و مرکز تحقیقات شرکت سایپا

 کمیتهعضو  خانم ویدا بیگدلی 
DBA 

 مدیریت  

 مجامع   گروه  شرکتهاي  و مجامع  معاون-ایرانیان  گذاري  سرمایه  شرکت  عامل  مدیر  مقام  قائم
 سرمایه   شرکت  پشتیبانی  و  مالی  معاون-اهداف  گذاري   سرمایه   شرکتها  و  مجامع  معاون-ملت

 بانک   سیستم  تحلیلگر-ایران  آمار   مرکز  سیستم  طراحی  دفتر  کل   مدیر-ایران  ملی  گذاري
 معدن و صنعت

 

 :ریسککمیته *

 سوابق کاري  تحصیلات سمت نام و نام خانوادگی

 رئیس کمیته   محمديوحید آقاي 
 کارشناسی ارشد 

 مدیریت کسب و کار 
 اول  همراه یحقوق کل ری مد تاکنون1398 سال از

 عضو کمیته رسول سرائیانآقاي 
 دکتري 

 مدیریت استراتژیک 
 

 يا  انهی را  یصنف  نظام  رهی مد  ئتیه  عضو  -  آترون   مایس  يفناور  توسعه  شرکت  رعاملی مد
 فولاد  ينوآور  و  يفناور  توسعه  و  یبانیپشت  شرکت  رهی مد  ئتیه  عضو  -  اصفهان  استان
  و   ستمها ی س  یمهندس  یالملل  نیب  شرکت  رهی مد  اتیه  عضو  و  رعاملی مد  -  مبارکه
 )سای ری ا( ونیاتوماس

 عضو کمیته یهاشم یدمرتضیس
 کارشناسی ارشد
 مدیریت صنعتی 

 

 کنون  تا 1403 آذر – نسیزیب کالا یجی د  نیتام ره یزنج ي زی ر برنامه ارشد ری مد
 1403آذر تا 1403 ر یت  – ثابت يها سی سرو يحوزها در تلی را رعاملی مد  ارشد اریدست

   1403 ریت  تا 99 خرداد – نت  نیمب شرکت مقام قائم / راهبرد و يزی ر برنامه معاونت
 99 خرداد تا 98  اسفند – نت نیمب شرکتITمعاونت سرپرست

 

 :انتصاباتکمیته *

 سوابق کاري تحصیلات سمت نام و نام خانوادگی

 رئیس کمیته    رضا خلیلیآقاي 
 کارشناسی ارشد
  مهندسی مخابرات

 معاونت شبکه مخابرات ایران

 عضو کمیته خانم ویدا بیگدلی 
DBA 

 مدیریت  

 مجامع  گروه  شرکتهاي  و  مجامع  معاون-ایرانیان  گذاري   سرمایه   شرکت  عامل  مدیر  مقام  قائم
 سرمایه  شرکت  پشتیبانی  و  مالی  معاون-اهداف  گذاري  سرمایه  شرکتها  و  مجامع  معاون-ملت

 بانک  سیستم  تحلیلگر-ایران  آمار  مرکز  سیستم  طراحی  دفتر  کل  مدیر-ایران  ملی  گذاري
 معدن و صنعت

 عضو کمیته خانم سمیه چاوشی 
 یکارشناس

 مهندسی کامپیوتر 
  ترابران پارس شرکت  رهی مد  ئتیه عضو-شوکوپارس شرکت رهی مد ئتیه عضو
 رانی ا  یمل يگذار ه ی سرما شرکت IT و يادار امور ری مدمعاون  -)کیالوپ(مبنا
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 :معاونین شرکت*

 سوابق کاري  تحصیلات سمت نام و نام خانوادگی

 معاون مالی و پشتیبانی آقاي محمد شجاعی 
 کارشناسی 
 حسابداري 

 1392لغایت  1387مدیرمالی و اداري  تهران میراب از سال 
 1395لغایت  1393مدیرعامل  تکنو زیست از سال 

 1397لغایت 1396مدیرمالی و اداري هوشمند اول بهشتی از سال 
 1402لغایت  1397مدیرمالی و اداري  ملی شیمی کشاورز از سال 

 1404لغایت  1403مدیر مالی و اداري  گروه تولیدي و بازرگانی نولان از سال 

  

 رساختی معاون شبکه و ز زاده  فی محمد ظرآقاي 
 کارشناسی ارشد 

 مدیریت کسب و کار 

 مدیرپروزه شبکه شهرداري شریف آباد 
 مدیر پروژه طراحی و پیاده سازي شبکه معاونت سیاسی صدا و سیماي ایران 

 سرپرست امنیت اطلاعات شرکت آشنا ایمن 

 معاون راهبرد و توسعه کسب و کار  ي احسان بخشمندآقاي 
 ارشدکارشناسی 

 مدیریت کسب و کار 

 مدیر راهبرد و تجاري سازي شرکت تیناب پرتو شرق
 BNESIMمدیر فروش منطقه شرکت 

 مدیر پروژه شرکت فناپ تلکام 

 ان ی معاون کسب و کار و امور مشتر خانم مونا رأفتی پور 
 کارشناسی ارشد 

  ییاجرا ت ی ری مد
 مدیر داخلی کانون تبلیغاتی گستره آفتاب 

 شرکت افرانت  مدیر فروش

 

 :طلاعات سهامدارانا -11-1

 درصد سهام  موجودي سهام  نام سهامدار   ردیف 

 %20 407,999,998 شرکت پیشتازان تجارت ویستا (سهامی خاص)  1

 %20 407,999,998 شرکت توسعه تجارت مجازي سارینا(سهامی خاص)  2

 %20 407,999,998 ) سهامی خاصایرانیان (شرکت توسعه سرمایه گذاري دریا ساحل  3

0% 18,545 (سهامی خاص)  گذاري توسعه نوردناسرمایهشرکت   4  

 %0 18,545 (سهامی خاص)  گسترش خدمات ارتباطات کاراشاب شرکت   5

   11/ 43%  233,047,252 سایر سهامداران حقوقی 

28/ 57%  582,915,664 حقیقی  سایر سهامداران  

 %100 2,040,000,000 جمع کل:
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 :مواد اولیه -12-1

 مورد ندارد. 

 اهداف آن  به دستیابی براي  مدیریت راهبردهاي و مدیریت اهداف  -۲

  هااستی س  و  شودیم  اتخاذ  یعموم  مجمعو    رهیمدئتیه  توسط  ،شرکت  اساسنامه  و  نیقوان  چارچوب  در  کیاستراتژ  ماتیتصم  افرانت،  شرکت  در
 حوزه   ریدب  و  رعامل یمد  نده ینما  استیر  ه ب  ونیسیکم  هر .  گرددیم  يریگیپ  یتخصص  يهاون یسیکم  و   رعامل یمد   يسو  از  ییاجرا  و تصمیمات

  ره یمدئتیه  یتخصص  يهاتهیکم  نیهمچنمی گردد.    ابلاغجهت اجرا    مربوطه  يواحدها  به   رعاملیمد   د ییتأ   از  پس  مصوبات  و   کرده   ت یفعال  مرتبط
اثرگذار   سازمان  يوربهره  يارتقا  و  يسازمیتصم  بهبود  در  فعال   يراهبر  و  ینظارت   نقش   با  ،یداخل  یحسابرس  ریسک و  انتصابات،  تهیکم  رینظ

 .هستند

 

                 

                                                                         

 : ساختار سازمانی شرکت افرانت 1نمودار شماره 
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 بلند مدت و کوتاه مدت  ياهداف کلان و برنامه ها -1-2

  ارتباطات و داده  مراکز ،يابر خدمات دهندگانارائه  نیشروتریپ  از یکی به شدن ل یتبد بر یمبن خود اندازچشم تحقق يراستا در افرانت شرکت
 . دینما یم اجرا و نیتدو مختلف  يهاحوزه در را بلندمدت و  مدتکوتاه  يهابرنامه و  اهداف از يامجموعه  کشور، در کپارچهی

 هارساختیز و خدمات  حوزه -1-1-2

 : تالیجید  و   ي ابر خدمات  توسعه)  الف

 شدهيسازيمجاز يها رساختیز و يدورکار تیمحور با هاسازمان ژهیو يابر خدمات ارائه •

 يابر ترنتاسید و IaaS يهاهی لا در خدمات ارائه تیظرف توسعه •

 سالک ی طول در سرور ابري 3500  تا يابر يسرورها تیظرف شیافزا •

 يابر خدمات سبد لیتکم منظور به DbaaS  و PaaS يهاسیسرو ياندازراه •

 تاسنترید رساختیز دیجد يمعمار به  هاسیسرو مهاجرت •

 يالحظه لیتحل تیقابل با  و کی تفک به نیمشترک یخارج و یداخل کیتراف شیپا   سامانه يسازادهیپ  •

 SAN شبکه و يسازرهیذخ يهارساخت یز توسعه •

 DNS سی سرو یتیامن و  یفن ساختار بهبود •

 ): Datacenter(  داده   مراکز  توسعه)  ب

 داده  مراکز ی مل تیظرف شیافزا در يراهبرد گام عنوان به سبلان تاسنترید از يبرداربهره آغاز •

 يابر خدمات کی تراف رشد از یبانیپشت يبرا داده  مراکز یارتباط باند  يپهنا شیافزا •

 Blue Box  (Mobile Datacenter)محصول  توسعه و یطراح •

 :خدمات  و   داده  مراکز تیامن)  ج

 ها سیسرو یمنیا سطح يارتقا و  دهایتهد  متمرکز ش یپا منظور به) SOC( تیامن اتیعمل مرکز ياندازراه •

 یتیامن يرخدادها از يریشگیپ   جهت یفن  يهايریپذبیآس ییشناسا  و یابیارز سیسرو استقرار •

 :یارتباط خدمات  و  شبکه  توسعه)  د

 ی ارتباط تیظرف شیافزا و مراکز نیب ينور بریف شبکه گسترش •

 داده  عیتوز و انتقال شبکه ساختار يسازنه یبه و توسعه •

 شبکه  ییکارا و  يداریپا شیافزا يبرا 100G سطح به تیپرظرف  يهانک یل يارتقا •
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 ی سازمان انیمشتر يبرا کپارچهی WAN سیسرو ياندازراه •

 OBM شبکه عملکرد بهبود و MPLS سیسرو گسترش •

 : نینو  خدمات  سبد  توسعه)  هـ

 : شامل دیجد يهاسیسرو عرضه و ياندازراه

 . MSPو DevOps خدمات ،)GPU( یکیگراف پردازشگر ،)SMS( ی امکیپ  خدمات ،)CDN( محتوا عیتوز شبکه ،9105 سرشماره

 

 رقبا  لیتحل و بازار مطالعات  حوزه -2-1-2

 :دارد کار دستور در را ریز يهابرنامه شرکت داده،  بر یمبتن يسازمیتصم و داریپا توسعه يراستا در

 ی جهان سطح در داده  مراکز و يابر  خدمات بازار رشد روند یبررس •

 تالیج ید و يابر خدمات حوزه در رانیا بازار لیپتانس ی نیبشیپ  و لیتحل •

 شرکت  گاهیجا يارتقا يبرا ی رقابت يهابرنامه نیتدو  و  رقبا لیتحل  و ش یپا •

 بخش  نیا با يهمکار توسعه و  انیبندانش يهاشرکت  بازار از افرانت سهم نییتب •
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 پروژه هاي در جریان شرکت افرانت -2-2

 پروژه دیتاسنتر سبلان  -1-2-2

 شیافزا  ،ی اتیعمل  يهانهیهز کاهش  جهت  ي اقتصاد و ریپذ اسیمق  دار،یپا یرساختیز جادیاشرکت افرانت با هدف افزایش ظرفیت دیتاسنتر خود، 
بهره ، تصمیم به شروع و راه اندازي پروژه مرکز داده سبلان گرفت. طبقه پنجم این دیتاسنتر در ابتداي امسال به بازار سهم گسترش و يوربهره

 برداري رسید و هم اکنون ظرفیت این طبقه به صورت کامل در جهت ارائه خدمات پایدار و با کیفیت به کار گرفته شده است. 

باتوجه   1405پیش بینی می شود با تلاش هاي متخصصین توانمند شرکت، طبقات سوم و چهارم نیز تا تیرماه  

 به شرایط کشور به بهره برداري برسد. 

 

 زمان شروع بهره برداري درصد پیشرفت پروژه  طبقه  ردیف
 1404ابتداي سال  % 100 طبقه پنجم 1
 1404انتهاي سال  % 80 طبقه چهارم  2
 1404انتهاي سال  % 30 طبقه سوم  3

 

  کامل تحقق  .رودیم شماربه تاسنترید خدمات حوزه در شرکت یرقابت توان ش یافزا و برند توسعه يراستا در مؤثر  یگام مجموعه، نیا ياندازراه
 . کرد  خواهد فایا سازمان تالیجی د تحول اهداف تحقق  و داریپا يدرآمدها  شیافزا منابع، مصرف يسازنهیبه  در يدیکل  نقش پروژه نیا

 

 استقرار نظام جامع ارزیابی عملکرد -2-2-2

  عملکرد  یابیارز جامع نظام  بار نینخست يبرا خود، يراهبرد  اهداف تحقق  و  یسازمان ییکارا ارتقاء يراستا  در  افرانت شرکت

  سازوکار جادیا هدف با  ارزیابی نظام نیا. است نموده  يسازاده یپ  و  یطراح را) KPI( عملکرد ي د یکل  يهاشاخص بر یمبتن
  ي فرد  ي دستاوردها  سنجش در  تیشفاف  ش یافزا و  یابیارز يندهای فرآ لیتسه  کارکنان، عملکرد سنجش  يبرا  ین یع و  قیدق
  پرسنل، عملکرد مستمر  و  منظم یابیارز ضمن  بود خواهد  قادر شرکت  کرد، یرو نیا قیطر  از . است شده نیتدو  ی میت و

  که د،ینما اجرا  و  يزیربرنامه  یواقع يها داده  بر  ی مبتن و  هدفمند  صورت  به  را  یانسان منابع يتوانمندساز و  توسعه  يهابرنامه 
 .شد  خواهد  یسازمان کلان   اهداف تحقق  و  يوربهره  مستمر  بهبود به منجر تینها در

 باشد: کلان و پیلارهاي استراتژیک مطابق تصویر زیر می اهدافهمچنین 
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 الزام محاسبه بهاي تمام شده در سازمان -3-2-2

 قیدق  محاسبهیکی دیگر از اقدامات و کارهاي صورت گرفته در جریان شرکت افرانت محاسبه بهاي تمام شده محصولات شرکت به تفکیک سرویس می باشد.  

.  کندیم  فایا  ییکارا  يارتقا  و  هانه یهز  يسازشفاف   در  یمهم  نقش  و  است  سازمان  یتیر یمد  و  یمال  نظام  در  یاساس  الزامات  از  خدمات،  و  محصولات  شدهتمام   يبها 

  مدت کوتاه   مؤثر   ماتیتصم  اتخاذ  منابع،  نهیبه  صیتخص  و  يگذارتعرفه   نظام  بهبود  جمله  از  مختلف  يهاحوزه   در  آگاهانه  يریگمیتصم  سازنه یزم  نظام،  نیا  استقرار

  به  ،یسازمان ییکارا شیافزا و هانه یهز کاهش ضمن شده،تمام  يبها  محاسبه ندیفرآ ي اجرا   .بود خواهد  داریپا یمال يزیربرنامه و  بلندمدت يهاي گذاره یسرما و

  خدمات،   و  محصولات  يسودآور  لیتحل  بستر  يساز فراهم   با  اقدام  نیا  ن،یهمچن.  شودی م  منجر  یبانیپشت  و  یاتیعمل  يندها یفرآ  بهبود  و  سربار  يهانهیهز  کاهش

 . کنند  اتخاذ  لیتحل  و  داده  بر  یمبتن   یماتیتصم  خدمات،  سبد  بیترک  يسازنهیبه  و  نهیهز  کنترل  مت،یق  ن ییتع  در  تا  دهدی م  امکان  رانیمد  به
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 بررسی برنامه هاي واحد هاي کسب و کار در سال آتی -3-2

 مختلف ي واحدها کشور، ارتباطات و  اطلاعات يفناور صنعت در ترین شرکتشرویپ  جهت افرانت شرکت  کلان اندازچشم  تحقق يراستا در
  يهارساخت یز توسعه بر  هابرنامه نیا ی اصل تمرکز. اندنموده  نیتدو یآت سال يبرا را خود يراهبرد يهابرنامه محور،توسعه کردیرو با  سازمان

 .است فناورانه ينوآور و  یانسان هیسرما  ،ی تیریمد  يهاستم یس بهبود  ،يابر خدمات گسترش تاسنتر،ید

 افرانت   شرکت تاسنتر ید  ياستراتژ  - 1-3-2

  از  شیب تیظرف با  کشور يتجار تاسنترید قطب به شدنلیتبد و تاسنترید یمل  بازار سهم  درصد 27 به یابیدست تاسنتر،ید حوزه در شرکت هدف 
  است.   1406ي خدمات دیتاسنتر در کشور تا پایان سال  ترین ارایه دهندهترین و امنعنوان مطمئن در تراز استاندارد هاي جهانی به  رك  1200
  ی خدمات  دارد  قصد   خدمات،   يداری پا  شیافزا  و   يسازخنک  ،يانرژ  ت یریمد  در  ن ینو  ي هايفناور  از  يریگبهره  دار،ی پا  يهارساختیز  توسعه  با   افرانت

 . دینما ارائه یالمللن یب تراز در

 افرانت  شرکت  Cloud  سیسرو  ي استراتژ - 2-3-2

 مشارکت  با يابر Marketplace توسعه  و SaaS و  IaaS، PaaS هیلا  سه کامل پوشش  با  تا دارد برنامه افرانت ،يابر خدمات حوزه در
  و يابر يهاسیسرو از یبیترک يهابسته ارائه هدف.  دهد ارتقا يریچشمگ طوربه بازار در را خود گاه یجا  ،یخارج و  یداخل کنندگاننیتأم

 . است یآپ استارت و انیبندانش ، B٢B انیمشتر بر تمرکز  و بالا  افزوده ارزش با یرساختیز خدمات

 شرکت افرانت  Broadband  سیسرو   ياستراتژ   -3-3-2

 متمرکز یبیترک  يهاسیسرو ارائه و نینو  خدمات کنندگاننیتأم با يهمکار شبکه، يوربهره شیافزا بر شرکت برنامه باند،   يپهنا بخش در
 . گردد تیتقو B٢B  یرقابت  يبازارها در افرانت حضور ،يسودآور شیافزا ضمن تا است

 ابزارها  و   یتیری مد  يهاستمیس  ياستراتژ  - 4-3-2

  یتیر یمد يهارساختیز تا  اند  افتهی تی مأمور و روش ها هاستمیس و  اطلاعات يفناور  واحددو  ،ی داخل يندهایفرآ يسازیتالیجید يراستا در
  يهابرنامه جمله از اریمیتصم يابزارها و يالحظه یتیریمد  يداشبوردها کپارچه،ی ی نظارت ي هاستم یس يساز ادهی پ . دنده توسعه را هوشمند

 . شد خواهد  خدمات تیفیک و سازمان یچابک بهبود موجب که است ی آت سال در حوزه نیا يدیکل

 یانسان   منابع  ي استراتژ - 5-3-2

قادر می سازد تا استعدادهاي نفرات سازمان به طور فعال در کل مشاغل    سازمان را که  در واحد منابع انسانی اجرا و پیاده سازي راهکارهایی
کشور و تغییر و تحول آن، نیروهاي متخصص در سازمان   ICTو تأثیر مثبت بگذارند. همچنین با توجه به افق پیش روي صنعت  تبلور یافته

 پرورش و از خارج از آن متناسب با هدف، جذب شوند. 
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 ی  (جدید اضافه شده است. لطفا با دقت مطالعه شود)رساختیز  و   یمل يهاپروژه  در  حضور  ياستراتژ   -6-3-2

 در  يهمکار  ي هافرصت  ق یدق  یبررس  حال  در  اطلاعات،  يفناور  حوزه  یمل  يهارساختیز  توسعه  در   فعال  مشارکت  کردیرو  با   افرانت  شرکت
. است  کردیرو  نیا  از  یبخش  کیالکترون  دولت  ي و ابر  يفضا  تاسنترها، ید  با   مرتبط  یرساختیز  يهاپروژه  بر   ژهیو  تمرکز.  است  کشور  بزرگ  يهاپروژه

  یاتیعمل  تجربه  و  یفن  توان  از  يریگبهره  با  دارد  قصد   و   کرده   دنبال  را  دولت  ابر   پروژه  با  مرتبط  اخبار  و  تحولات  دقت  با  شرکت  راستا،  نیهم  در
  شود، یم  یمل  سطح  در  افرانت  گاه یجا  يارتقا  موجب  تنهانه  هاطرح   نیا  در  حضور.  د ینما  فایا  یمل  پروژه  نیا  ياجرا   در  داری پا  و  مؤثر  ینقش  خود،
 .ساخت خواهد فراهم شرکت يبرا را ترگسترده يبازارها به  یدسترس و داری پا رشد ریمس بلکه

 ی(جدید اضافه شده است. لطفا با دقت مطالعه شود)مصنوع هوش  بر  یمبتن  تالیج ید  تحول   ياستراتژ   -7-3-2

 م یتصم  افرانت  شرکت   ، ICT  حوزه  در   ژهی وبه  مختلف  ع یصنا  در   ی لیتحل  هوشمند  يابزارها  و   ی مصنوع   هوش   کاربرد   یجهان   گسترش  به  توجه  با 
  شیپا   يبرا  ی مصنوع   هوش  ي هامدل  از  استفاده  شامل  برنامه  نیا.  کند  استفاده  خود  يدیکل  يندهایفرآ  در  هدفمند  صورتبه  يفناور  نیا  از  دارد

  خدمات  ونیاتوماس و انیمشتر يکاربر تجربه بهبود ،يانرژ و منابع مصرف يسازنه یبه شبکه، اختلالات ینیبشی پ  ها،رساخت یز عملکرد کنترل و
  در  را  هوشمند  يریگمیتصم  بستر  ن،یماش  يریادگی  و  يکاوداده  نهیزم  در  یداخل  توان  توسعه  با   دارد  نظر  در  افرانت  نیهمچن.  است  یبانیپشت

  ي ر یچشمگ  شکل  به  انیمشتر  به  ییگوپاسخ  تیفیک  و   یات یعمل  راندمان  خدمات،  دقت  و  سرعت  شیافزا  ضمن  تا  کند  يسازادهیپ   سازمان  سطح
از دیگر اقدامات صورت گرفته توسط افرانت، شناسایی شرکت ها و افراد توانمد و مستعد در این حوزه و هم افزایی و مشارکت راهبردي .  ابدی  ارتقا

  ندهیآ  نسل  يهايفناور  به  شرکت  زیتجه  جهت  در  یاساس  ی گام  کرد،یرو  نیابا ایشان جهت رسیدن به درآمد در زمینه هوش مصنوعی می باشد. 
 . است محورداده ي هاسازمان ریمس در حرکت و

 :  و رشد شرکت  دیتول  ي بهره ور ي، شاخص هاخدماتسهم بازار    ، ي عملکرد اقتصاد رینظ  يبعد اقتصاد- 9  - 5-2

 عملکرد اقتصادي و سهم بازار 

 

 

 

 

 

 

 ) 1401خدمات ابري (سال مبنا 
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 )1401(کولوکیشن) (سال مبنا دیتاسنتر 

 عوامل ریسک شرکت   -3-3

  سهم  توسعه  و  تیتثب  ، ییفضا  نیچن  در.  است  افته ی  شیافزا  یمحسوس  شکل  به  بازار  در  رقابت  شدت  و بازیگران این حوزه،  فعالان  تعداد  شیافزا  با   
  وکار کسب  ط یمح  مستمر  شیپا  رقبا،   رفتار  و  بازار  طیشرا  قیدق  شناخت  با  افرانت  شرکت.  است  محوررقابت  و  چابک  هوشمندانه،   يکردیرو  مستلزم  بازار

 . دینما حفظ را خود يراهبرد تیموقع  و کرده  لیتبد فرصت به را طیشرا نیا دارد تلاش  ،یرقابت  يهاتیمز بر تمرکز و

 بازار  سکیر -1-3-3

  یی فشارها  ،ی واردات  زاتیتجه  نیتأم  در  يدشوار   و  يارز  يهاتیمحدود  شیافزا.  دارد  قرار  ارز  نرخ  نوسانات  ریتأث  تحت  میرمستقیغ   طوربه  افرانت  تیفعال
  و   ن یتأم  رهیزنج  تیتقو  آزاد،  مناطق  در  تاسنترید  احداث  يبرا  يزیربرنامه  با   شرکت  راستا،  نیهم  در.  است  کرده   وارد   شرکت  ی اتیعمل  يهانهیهز  بر

 .است برداشته گام سکیر نیا اثرات کاهش ریمس  در ،یکیزیف  و ياهیسرما يور بهره شیافزا

 ياعتبار سکیر -2-3-3

با توجه به ماهیت سرویس هاي شرکت افرانت که دریافت بهاي سرویس عمدتا قبل از ارائه سرویس صورت می گیرد شرکت فاقد هرگونه ریسک 
رتبه اعتباري بالاي آن ریسک از بابت عدم تسویه مطالبات  باشد. در ارتباط مشتریان عمده نیز با توجه به  اعتباري در ارتباط با مشتریان خود می

 باشد. متوجه شرکت نمی
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 ینگینقد سکیر -3-3-3

  يهادوره  در  ینگینقد  یخروج  و  يورود  يهاانیجر  نیب  تعادل  تا  است  شده  میتنظ  يچندبعُد  و  جامع  یاستیس  هی پا  بر  افرانت  در  ینگینقد  تیریمد
  انیجر  قیدق  کنترل  و  ياعتبار  خطوط  از  نهیبه   استفاده   ، یکاف  یمال   ریذخا  ينگهدار  قیطر  از  شرکت.  باشد  برقرار  بلندمدت  و   مدت انیم  مدت،کوتاه
 . دهد کاهش  يادیز حد تا  را هاپروژه  یمال  نیتأم در ریتأخ  و ياقتصاد نوسانات اثرات است توانسته نقد،

 ارز نرخ رییتغ سکیر -4-3-3

نوسانات شدیدي را تجربه کرده است. از آن جایی که بخش سخت افزاري خدمات افرانت کاملا وابسته به نرخ ارز بوده  هاي گذشته نرخ ارز  در سال
استاي و وارداتی می باشند، این موضوع مشکلاتی را در ارتباط با قیمت گذاري محصولات و ارائه آن به مشتریان به وجود آورده است. افرانت در ر

دهد. از همین طریق تامین تجهیزات هاي سالانه را انجام میبینیه بلند مدتی براي خود ترسیم نموده و بر اساس آن پیشکنترل این ریسک، برنام
 .شودشود که تا حدودي از تاثیرات نوسانات نرخ ارز جلوگیري میافزارهاي مورد نظر زودتر از موعد همیشگی انجام میو سخت

 یمال منابع نیتأم  سکیر -5-3-3

  برخوردار   ياژهیو  تیاهم  از  ،ياقتصاد  نوسانات  و  ی بانک  يهاتیمحدود  به  توجه  با  ،يگذارهیسرما  و  ياتوسعه  يهاپروژه  يبرا  یمال   منابع  موقعبه  نیتأم
  یمال  نیتأم  انیجر  است  شده  موفق  ،یمال   مؤسسات  با  فعال  تعامل  و   ینگینقد  نهیبه  تیریمد  منسجم،  یمال  يزیربرنامه  نظام  بر  هیتک  با  افرانت.  است
 .ببرد  شیپ  وقفه نیکمتر  با را هاپروژه

 يفناور ر ییتغ سکیر -6-3-3

  در   ینیسنگ  يها نهیهز  تواند یم  روند  نیا  از  ماندنعقب.  دهدیم  رخ  عیسر  اریبس  آن   در  کیتکنولوژ  راتییتغ  که  است  ياگونهبه  ICT  صنعت   تیماه
 يسازیبوم  ضمن  و   نموده  رصد  را  ی جهان  نینو  ي هايفناور  همواره  ،یتخصص  و  ایپو  ياتوسعه  و   قیتحق  واحد  لیتشک  با   افرانت  شرکت .  باشد   داشته  ی پ 

 . کندیم  یروزرسانبه بازار ازین اساس بر را خود محصولات  سبد ها،آن 

 ياستراتژ سکیر -7-3-3

  تداوم   در  يد یکل  نقش  هاي استراتژ  ياجرا  و  نی تدو  در  يریپذ انعطاف  رند،ییتغ  حال  در  وستهیپ  یاسیس  و  ياقتصاد  ،یطیمح  يرهایمتغ  که  یطیشرا  در
  تا   است  کرده  حفظ  را  خود  کیاستراتژ  يهابرنامه  عیسر  یروزرسانبه  تیظرف  ،ICT  بازار  راتییتغ  و   کلان  يروندها  مستمر   لیتحل  با  افرانت.  دارد  رشد

 . دهد   نشان موقعبه و مؤثر واکنش  ،دها یتهد برابر در بتواند

 یقانون و یدولت  يگذاراستیس  سکیر -8-3-3

 افرانت   .است  کرده  جادیا  ارتباطات  حوزه  در  فعال  يهاشرکت  يبرا ییهاچالش  ر،یاخ  يهاسال  یط  يرگولاتور  مقررات و  ها استیس  در یاپ یپ   راتییتغ
  حداقل  با  یقانون راتییتغ که  داده قیتطب ياگونهبه را خود  یداخل ي ندهایفرآ ر،ی گمیتصم مراجع با  مستمر تعامل  و  ی قانون الزامات از  حیصح درك با 

 .شود اعمال  ییاجرا اتیعمل بر یمنف اثر
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 ی کیت یژئوپل و یطیمح يهاسک یر -9-3-3

که در پی تهاجم   روزهدوازده   جنگ  جمله  از  ی متعددينظام   يهايریدرگ  و  گسترده  يهاتنش  شاهد  ایآس  غرب  منطقه  ر، یاخ  يهاماه  در
 گذاشته  يجا  بر  یتوجهقابل  یرساختیز  و  ياقتصاد  آثار  که  صورت گرفت، بوده  ناجوانمردانه رژیم اشغالگر صهیونیستی به کشورمان

نیز گسترش پیدا کردهبریسا  داتیتهدبی که  ملته  و  داریناپا  ط یشرا  نیچن  در.  است  ی اتیح  يهارساختیز  ي برا  سکیر  سطح  ، ي 
 ي برا  يجد  یچالش  ز ین  تابستان  فصل  در  برق  مکرر   ي هایقطع  ن،ی ا  بر  علاوه.  است  یافته  ش یافزا  یمحسوس   طوربه  کشور  یارتباط

 بان یپشت  يهارساختیز  توسعه  با  افرانت  شرکت   ط، یشرا  نیا  به  پاسخ  در.  رودیم   شمار  به  یخدمات  يهاشبکه  و  داده  مراکز   يداریپا
 داده   ارتقا   را  خود  ی اتیعمل  يآورتاب  است  شده  موفق  هوشمند،   يسازخنک  ي هاسامانه  و   UPS  يهاستمی س  مستقل،   ي ژنراتورها  شامل

 . کند  نیتضم  را  یارتباط  خدمات  تداوم   و   هاداده  تیامن  و

به طور پررنگی    سیسرو  ارائه   تداوم   يها  چالش  و  ها   سکیرهمچنین با توجه به شروع دوباره جنگ تحمیلی در اسفند ماه سال گذشته  
 ن ی تام   عدمدر شرکت افرانت مورد بررسی قرار گرفت. از این منظر تهدیدهایی از جنس قطعی برق سراسري، عدم تامین سوخت،  

 از  خارج   يها   رساختیز  به   ورود  مشکلات،  نترنت یا  ي سراسر   یقطع  بودن  دار   ادامه ،  ها   س یسرو  ارائه   ي برا  ی کاف  ي افزار  سخت   منابع
ی مورد بررسی قرار گرفت . به منظور مدیریت موارد انسان  ي روین  تیامني و  بریسا  حملات  و   رمترقبهیغ  يها  رخداد  وقوع ،  افرانت

 نامبرده شده و کاهش اثرات و پیامدهاي آن راهکارهاي ذیل اتخاذ گردید : 

 تشریح موارد ریسک ها 

  و  ها سکیر
 يچالشها

  ارائه تداوم
 س یسرو

 ي سراسر  برق یقطع
  96  زمان  مدت  به  سوخت  نیتام  و)  ژنراتور,  UPS(برق  نیتام  نیگزیجا  يها   رساختیز  يساز   اماده-

   ساعت
 است   شده  گرفته  نظر  در  برق  موتور  و  UPS  ها  تی سا  پاپ  از  یتوجه  قابل  تعداد  يبرا-

   سوخت  نیتام عدم
 ) لیگازوئ( 

  ره یذخ  ساعت  96  زمان  مدت  يبرا   افرانت  و  باشد  یم  نییپابسیار    ویسنار  نیا  وقوع  احتمال  حاضر  حال  در
 دارد   سوخت

  سخت منابع   نیتام عدم
  ارائه  يبرا  یکاف  يافزار

 ها  سیسرو

  با   اما  ندارد  انی مشتر  يبرا  زاتیتجه  نیتام  جهت  یمشکل  خصوص  نیا  در  حاضر  حال  در  افرانت  شرکت
  جادیا  توجه  قابل  مشکلات  مدت  دراز  در  ،یکاف  واردات  عدم  و  زاتیتجه  متیق  دیشد  شیافزا  به  توجه

 شد   خواهد

  یقطع بودن دار ادامه
 نترنت یا يسراسر

با توجه به اینکه این مورد تقریبا گریبان تمامی شرکت ها شده است و تصمیم گیري در خصوص آن در  
اختیار شعام می باشد، اقدام خاصی در طول دوره جنگ( قبل از آتش بس) انجام نشده است. اما از زمان  

لازم با مسئولین مرتبط در این خصوص انجام شده است تا در اولین فرصت  کاهش تنش پیگیري هاي  
 امکان اتصال به اینترنت بین الملل فراهم گردد

  رساختیز  به ورود  مشکلات 
 افرانت  از خارج  يها

در طول این    انیمشتر  مشکلات  حل  جهت  افرانت  از  خارج  يتاسنترها ید  در  حضور  امکان  شدن  دشوار
دوره به وقوع پیوست. با این وجود شرکت افرانت توانسته در کمترین زمان ممکن و با توجه به برقراري  

 ارتباط با مسئولین مرتبط، نیازمندي هاي مشتریان را مرتفع نماید  

  رمترقبهی غ يها  رخداد وقوع
 ي بریسا حملات  و

 دارد   را  رخدادها  به  یدگیرس  آماده  شده  نییتع  شی پ  از  يها   دستورالعمل  به  توجه  با  یفن  یبانیپشت  واحد
  یبانیپشت  میت  اریاخت  در  انیمشتر  يرخدادها  به  یدگیرس  يبرا  شی پ  انی سال  یط  راهنما  توجه  قابل  تعداد

 گردد   انجام  رخدادها  به  یدگیرس  ممکن  زمان  نی تر  عیسر  در  تا   است  گرفته  قرار  یفن
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  گردد   يری گیپ  موارد  وقت  اسرع  در  تا  دارد  وجود   همکاران  به  یدسترس  جهت  يمتعدد   یارتباط  يها   راه
 ....)  و  یداخل  لیمیا   بله،  رسان  امیپ  در  يکار  يها   گروه(  

 یم  کنترل  تحت  رخداد  به   یدگیرس  داشبورد  در  مرتبط  مسئول  ،   یدگیرس  زمان  مدت  ،  رخدادها  یتمام
  ها   سیسرو  تیفیک  و  زاتیتجه  کارکرد  صحت  شیپا  جهت   یکنترل  يابزارها   و  یاتیعمل  يها  م یت  .  باشد
 دارد   وجود

  است   شده  گرفته  درنظر  رخدادها  با  مقابله  جهت  ییابزارها  و  ها  زمیمکان  از  زین  اطلاعات  تیامن  حوزه  در
  دهیگرد  نیتدو  شده  نییتع  شی پ  از  يوها ی سنار  کیتفک  به  نیافر  اختلال  يرخدادها براي اکثریت    نیهمچن
همچنین  است   و   انیمشتر  ورود  ،یدسترس  ياعطا   خصوص  در  يشتر یب  رانهیسختگ   يها  کنترل. 

 گردد   برقرار  کامل  تیامن  تا  است  رفتهیپذ  صورت  ها  سیسرو  در  راتییتغ  اعمال  و  مانکارانیپ

 ی انسان  يروین  تیامن
 گردید.در طول دوره جنگ تحمیلی، امکان دورکاري برراي اکثریت پرسنل سازمان فراهم  

 انجام شده است. )  وقوع  صورت  در(    حادثه  تیریمد  جهت  رانهیشگی پ  اقدامات  زین  افرانت  محل شرکت  در
 

 حاکمیت شرکتی و رتبه ناشر در بازار سرمایهامتیاز شفافیت اطلاعاتی و  -4-2

براساس آخرین اطلاعات ارسال شده   1403 امتیاز و رتبه شرکت افرانت در بازار سرمایه و صنعت براي بازه زمانی یکساله منتهی به شهریور ماه 
 باشد: و اوراق بهادار به شرح زیر میسازمان بورس   13/12/1403نامه مورخ  طی

 امتیاز  عنوان امتیاز 

65/99 امتیاز شفافیت اطلاعاتی   

19/98 امتیاز حاکمیت شرکتی   

97/82 امتیاز کلی ناشر با اعمال ضرائب  
 166 رتبه ناشر در بازار سرمایه 

 10 رتبه ناشر در صنعت 

 

 رویه هاي مهم حسابداري، برآوردها و قضاوت ها و تاثیرات تغییرات آنها بر نتایج گزارش شده -5-2

ثابت مشهود که موجب بهبود    ي هایی مرتبط با دارا  ي شود. مخارج بعدمی  يری تمام شده اندازه گهاي ثابت مشهود، برمبناي بهاي  ییدارا  - 1-5-2
 ي به مبلغ دفتر شود، ییدارا حاصل از يمنافع اقتصاد شیمنجر به افزا و آن گردد هیشده اول یابیارز بااستاندارد عملکرد سهیدرمقا ییدارا تیوضع
  تیها که به منظور حفظ وضع  ییدارا  يو نگهدار  ریشود. مخارج روزمره تعم  یمربوط مستهلک م   يها  ییدارا  ماندهیباق  دیعمرمف  ی وط  ضافها  ییدارا
 گردد. ی م یی شناسا نهیزمان وقوع به عنوان هز در  شود،یانجام م ییدارا هیشده اول یابیارز عملکرد  استاندارد با  سهیدر مقا ییدارا

محصول   ک ی  یمخارج معرف   لیاز قب  یشود. مخارج  یو در حساب ها ثبت م   يریتمام شده اندازه گ  يبها  ينامشهود، بر مبنا  يها  ییدارا  - 2-5-2

مانند مخارج آموزش   انیاز مشتر  دی گروه جد  کیبا    ا ی  د یمحل جد  کیدر    يتجار  تیمخارج انجام فعال  غات،ی مانند مخارج تبل  دی خدمت جد  ای
ا بها  ی عموم  ،يدارکارکنان، و مخارج  در  نم  ییتمام شده دارا  ي و فروش  دفتر  یی شود. شناساینامشهود منظور    ییدارا  کی   يمخارج در مبلغ 

 یی دارا کی مجدد   يریبکارگ ا یاستفاده  يمخارج تحمل شده برا  ن،یشود. بنابر ا یاست، متوقف م يآماده بهره بردار ییکه دارا ینامشهود ، هنگام 
 شود.یمنظور نم نآ يدرمبلغ دفتر نامشهود،
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شود  یم  يریاقلام مشابه اندازه گ  ياز اقلام و گروهها  کی  هر"خالص ارزش فروش  تمام شده و  ياقل بها"  يمواد و کالا بر مبنا  يموجود  -3-5-2

تمام    يبها  .شودیم  ییشناسا  يکاهش ارزش موجود  انیمابه التفاوت به عنوان ز  تمام شده  نسبت به خالص ارزش فروش،  يبها  یدرصورت فزون
 . گرددیم نییموزون تع  نیانگیروش م يریها با به کار گ يشده موجود

  هیسرمامحاسبه و    ها  يگذار  هیاز سرما  کیتمام شده به کسر کاهش ارزش انباشته هر   يبها  در اوراق بهادار  بلند مدت  يگذار  هیسرما - 4-5-2
ها جاري به و سایر سرمایه گذاري    مزبور  يگذار   هیتمام شده و خالص ارزش فروش مجموع سرما  ياقل بها  بهالمعامله در بازار  عیسر  يهایگذار

 گردد. همین روش محاسبه و افشا می

 

 : گزارش پایداري شرکتی-6-2

 دستورالعمل حاکمیت شرکتی مصوب سازمان بورس و اوراق بهادار :   40و    39درراستاي رعایت مفاد مواد  

  مسئولیت اجتماعی نظیر کمکهاي عام المنفعه، ساعات آموزش کارکنانبعد    - 1-6-2

عنوان پیشتاز صنعت اینترنت و تجارت الکترونیکی در کشور از طریق برگزاري سمینارها، مصاحبه ها، کنفرانس هاي مطبوعاتی،  ه  شرکت افرانت ب
عالی فضاي    و شوراي ICT ویژه مدیران و مسئولان ارشد وزارته  تشکیل جلسات با مدیران و تصمیم گیرندگان اصلی کشور در حوزه فضاي مجازي ب

خدمات    )Data Center(اکز داده  ) بویژه مرData Centerو آشنایی با صنعت مرکزداده( IT مجازي و غیره نقش تعیین کننده اي در ایجاد فرهنگ
داشته است. همچنین شرکت افرانت همواره تلاش کرده است تا افزون بر  در میان مسئولان ارشد، مدیران میانی کشور و عموم مردم ) Cloudابري(

هایی را فراسوي کسب و کار و براساس رسالت اجتماعی خویش انجام دهد. افرانت علاوه برتمایل به توسعه پایدار و حرکت  ه این خدمات، فعالیتئارا
راستا قد این  المنفعه نموده و در  عام  به شناسایی مراکز خیریه و  اقدام  پذیر جامعه  اقشار آسیب  از  با هدف حمایت  اقتصادي                    م در جهت توسعه 

 .داردمی بر
 1404/ 12/ 29منتهی به  عنوان 

 4،230 ده نفر ساعت آموزش برگزار ش

 4،230 ینفر ساعت آموزش درون سازمان

 175 تعداد افراد آموزش دیده( نفر دوره ) 

 191 تعداد کل پرسنل 

 41/22 ماهه) 12سرانه آموزش به ازاي کل  (

 % 92 درصد افراد آموزش دیده (حداقل یک دوره آموزشی) 

 45/24 سرانه آموزش افراد آموزش دیده 

 4،071،433،316 مبلغ هزینه شده از بودجه/ریال 
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 و عام المنفعه   یدر حوزه مال  یاجتماع   يتهایمسئول  - 2-6-2

.  کشور به سرعت رو به افزایش است  اقتصادي  رشد  روند   در  فعال در کسب و کار مجازي  متوسط  و  کوچک  هايبنگاه  و  هاي نوپا شرکت  نقش و اهمیت
 براي  ICT  حوزه  نوآورانه در هايایده  و   ها طرح  از  حمایت   کند،  کمک  کشور  در  اشتغال  هاي فرصت  خلق  به تواندمی که  هایی سیاست  ترینمهم  از  یکی

 حوزه است. این در کار و کسب اندازيراه
نقش موثري را ایفا نماید. مدیریت   ICT حوزه در نوآوري و کارآفرینی تشویق و تواند در ترویجهاي موفق میانتقال تجربیات مدیران شرکت تردیدبی

تواند زمینه رشد و بالندگی کشور را فراهم آورد؛ با حضور در کارگاه ها و سمینارهاي آموزشی در افرانت با این نگاه که حمایت از کارآفرینان می
 و  دانشکده مدیریت دانشگاه تهران، دانشگاه شریف،کنفرانس بین المللی مدیریت، معاونت علمی و فن آوري ریاست جمهوري، سازمان بورس و غیره 

ها در بورس به مدیران و کارآفرینان، توانسته است گام بلندي در  ارایه تجربیات خود در حوزه فناوري اطلاعات و ارتباطات و اثرات حضور این شرکت
  مراکز   به  کمک  خود  اجتماعی  مسئولیت  انجام  راستاي  در  افرانت  شرکت  راستاي کمک به توسعه کسب و کار دیجیتال در کشور بردارد. همچنین

راستاي مسئولیت اجتماعی، درج مطالب  هاي شرکت افرانت در  از دیگر برنامه.است  داده  قرار  خود  کار  دستور  در  همواره  را  ایتام  و  محرومین  خیریه،
 گردد. هاي اجتماعی است که به زودي محقق میمفید و آموزنده در شبکه

 مجتمع  آموزشی نیکوکاري رعد (سالانه)  -
 (سالانه)  محک سرطان به مبتلا  کودکان از تیحما هیریخ  -
 ی (سالانه)حام  ی فرهنگ و یآموزش يفضاها  توسعه از تیحما انجمن -

 اهداي کولر گازي به کتابخانه منطقه محروم استان گلستان  -
 جمع آوري باطري هاي استفاده شده و صرف درآمد آن جهت خرید ویلچر به نیازمندان و کم توانان جسمی و حرکتی -
 جمع آوري درب بطري و و صرف درآمد آن جهت خرید ویلچر به نیازمندان و کم توانان جسمی و حرکتی -

 
 :ستیز  طیبهداشت و مح   ، یمنیدر حوزه ا ي کاهش مصرف انرژ -3-6-2
ازن دارند از جمله    هیبر لا  یمنف  ریکه تاث  یمیقد  ينمودن مبردها  نیگزیشرکت اقدام به جا  نیا  ستیز  طیحفاظت از مح  يدر راستا -۱

مرکز    دیجد  لریچ  نیراستا جهت تام  نیدر ا،  لذا  .نموده است  R٤٠٧ , R٤١٠از جمله    ستیز  طیدوستدار مح  يبا مبردها  R٢٢گاز  
برنامه بلند مدت مبرد    کیدر    نیاستفاده گردد. همچن  لریچ  زیجهت تجه  R٤٠٧که از گاز    شدکنندگان درخواست    نیداده از تام
 . د یخواهد گرد نیگزی جا ستیز طیدوست دار مح  يبه مروز با مبرد ها ی فعل  يدستگاه ها

مه پاش جهت    ستمیدر فصول گرم سال، از س  ياز انرژ  نهیخنک کننده مرکز داده و استفاده به  ستمیس  یبه جهت کاهش برق مصرف -۲
گونه    ن یعملکرد به ا  زمیاست . مکان  ده ی کاهش فشار در کندانسور استفاده گرد  نیخنک کننده و همچن  ستمیخنک کردن کندانسور س

 . گردد یم يامر موجب کاهش مصرف انرژ نیگردد و ایتوسط فن ها مصرف م يبرق کمتر ورباشد که با کاهش فشار در کندانسیم
انرژ -۳ مصرف  کاهش  منظور  س  يبه  که   يها  ستمیاز  طور  همان  است.  شده  استفاده  افرانت  داده  مراکز  در  بسته  سرد  و  گرم  راهرو 

امر موجب   نینموده که ا  دایپ   شیخنک کننده افزا  يها  لیکو  یو خروج  يورود  نیروش اختلاف دما ب  نیبا استفاده از ا  دیمستحضر
  ي انرژ  يدر شاخص بهره ور  يدرصد  15حدود    شیامر باعث افزا  نیگردد که ا  د یبرودت تول  نهما  يکمتر  يگردد که با مصرف انرژیم

PUE گردد. یدر مرکز داده م 
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 :   انی مشتر  دیاز د   یطیمح ستیمسائل ز  تیو رعا   یستیکاهش آثار مخرب تنوع ز  ياقدامات برا-4-5-2

سنتر ها    تا ینصب شده در د زاتیبه تجه انیاز راه دور مشتر یضرور امکان دسترس ریغ  ي از تردد ها يریو جلوگ انیامور مشتر لیبه منظور تسه
که موجب کاهش تردد،    رد یپذیشده در شرکت افرانت صورت م  فیتعر  يهاند یبه همراه فرآ  یتیامن  ي امر با حفظ پروتکل ها  نیگردد ایم   فراهم

 گردد. یم يدر زمان و انرژ ییو صرفه جو  یندگیکاهش آلا

 ): يدوره ا  شاتی(آزما  یسلامت شغل   ناتیمعا -5-5-2

قانونی   ماده  ماده    92مطابق  و  کار  (  2قانون  سازمان  شغلی  معاینات سلامت  آزمایشات 19/10/1401) مصوب  ٠٤٩-BP-WIدستورالعمل  این   ،          
در 1404بایست بصورت سالیانه (یکبار) توسط مراکز داراي مجوز از وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی برگزار گردد. در بهمن ماه سال  می

افراد   این آزمایش با توجه به ماهیت شغلی  پارامترهاي  انجام شد.  این آزمایشات توسط مرکز تخصصی طب کار و صنعت پیروزي  افرانت  شرکت 
ایی  )، بینمتفاوت است. در شرکت افرانت انجام نوار قلب ویژه پرسنل شاغل در واحد نصب رادیو (به سبب انجام کار در ارتفاع)، اسپیرومتري (تست ریه

اقدام به اخذ گواهینامه ایمنی   1404در سال  افزون بر این شرکت افرانت   سنجی به وسیله دستگاه اختصاصی اتو رفلکتو کراتو متر صورت پذیرفت.
 از خدمات دهندگان و مشاوران حفاظت فنی ذي صلاح در زمینه سیستم ارتینگ نموده است.  

 کار:   ط یآور مح  انیسنجش عوامل ز- 6-5-2

  عوامل   گیري  اندازه  دستورالعمل  1  ماده  و   پزشکی  آموزش  و   درمان   بهداشت،  وزارت  بخشنامه  کار،   قانون  92  قانونی  ماده   مطابق  نیز  سنجش  این
  بهداشت،   وزارت  از  مجوز  داراي  مراکز  توسط)  یکبار(  سالیانه  بصورت  بایست  می  ،10/11/1401  مصوب)  -BP-WI(   سازمان  کار  محیط  آور  زیان

 صورت  در  تا پذیردمی صورت کار محیط در  آور زیان عوامل گیري اندازه و شناسایی جهت به سنجش این. گردد برگزار پزشکی آموزش و درمان
  الی  01  تاریخ   از.  پذیرد  صورت  لازم  کنترلی  اقدامات  پزشکی،   آموزش  و  درمان  بهداشت،  وزارت  مصوب  شغلی  مواجهه  مجاز  حدود  با  مغایرت

  شده  گیري  اندازه  پارامترهاي.  پذیرفت  صورت  پیروزي  صنعت  و  کار  طب  تخصصی   مرکز  توسط  سنجش  این  افرانت  شرکت  در  02/11/1403
 در  الکترومغناطیس  امواج  میزان  ارزیابی  کاري،  هاي  محیط  تمام  در  روشنایی  شدت  میزان  دیتاسنتر،  محیط  در  صوت  شدت  میزان:  از  عبارتند

 پرسنل  از نفر 20 تعداد از نمونه عنوان به که) وظیفه انجام حین در پرسنل  بدنی  وضعیت( ارگونومی ارزیابی  ،POWER هاي اتاق و  دیتاسنترها
 .  پذیرفت صورت ارزیابی این

 :ییرایو پذ  ی اخذ کارت بهداشت پرسنل خدمات عموم  - 7-5-2

به دستورالعمل ها   با پزشک  يتوجه  آموزش  و  بهداشت، درمان  بهداشت و  یوزارت  اخذ کارت  مواد غذا  ژهیدر خصوص  با  ارتباط  تار  ،ییپرسنل در   خ یدر 
کارت بهداشت    يسمت دارا  نینفر پرسنل شاغل در ا  5اقدام صورت گرفت. هر    ییرایو پذ  یپرسنل خدمات عموم  ژهیکارت و  نیجهت اخذ ا  08/08/1404

 اعتبار دارد.   08/02/1405  خ یباشند که تا تاریم

 

 

 : یاز وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماع  مانکاران ی پ  یمنیا  تیصلاح   نامهیاخذ گواه - 8-5-2
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ا  از ا  نییو آ  05/10/1397مناقصات مصوب    يدر قانون برگزار  رانیوز  ئتیمصوب ه  نامهیگواه  نیآنجا که  پ   یمنینامه  مصوب   ي مانکاریامور 
               نیفرورد  از  نامهیمدارك و اخذ گواه  لیمحترم عامل روند تکم  تیریباشد، به دستور مدی م  ی وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماع   05/03/1389
 و  خطرات  کنترل  و  ارزیابی  شناسایی،  از  است   عبارت  انسانی  نیروي  تلفات  حذف  جهت  افرانت  شرکت  برنامه  انجام است.در حال    1402ماه  

  و   اي  دوره منظم  بازدیدهاي  بازرسی،  هايلیست  چک  تدوین  کار،  ایمن  هايدستورالعمل   تدوین .  باشد می   کاري هايمحیط  در  موجود  هايریسک
  هایی فعالیت  ریز  جمله  از  کاري،   هاي  محیط  بهداشتی  و   ایمنی  نیازهاي  تامین  و  مداوم  بهبود  جهت  اصلاحی  اقدامات  کارگیري  به  نیاز  صورت  در

 .گیردمی  انجام خصوص این در که است

 :  و رشد شرکت  دیتول  ي بهره ور ي، شاخص هاخدماتسهم بازار    ، ي عملکرد اقتصاد رینظ  يبعد اقتصاد- 9  - 5-2

 بازار عملکرد اقتصادي و سهم  

 

 

 

 

 ) 1401خدمات ابري (سال مبنا 

 

 

 

 

 

 

 )1401دیتاسنتر (کولوکیشن) (سال مبنا 
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  وري تولید و رشد شرکتهاي بهره  شاخص  -10-5-2

 گردد: وري در شرکت افرانت بر اساس یک مدل موزون توزیع شده بر اساس چهار معیار به شرح زیر محاسبه میبهره--

 

 حجم(تعداد) فروش  •
 درآمد  •
 سود  •
 رضایت مشتري  •

 

 

 

 شود.  سنجیده می  100نمره بوده و نمره نهایی بهره وري از    25هر کدام از معیارها داراي  

شود و همچنین در همین  یم  دهیاول با بودجه مطلوب سنج  اریبا توجه به وجود ساختار بودجه در شرکت افرانت، به صورت سالانه انحراف سه مع
دارا  شرکتراستا   اساس  يافرانت  گروه محصول  د"به شرح    ی سه  ابر"،  "تاسنتریخدمات  پهنا"،  "يخدمات  انتقال"و    " باند  ي خدمات                " خدمات 

گردد پس از آن میزان انحراف براي هر  باشد و میزان انحراف مثبت یا منفی هر یک از معیارهاي مطرح شده براساس فرمول مربوطه محاسبه مییم
  ار یمعآید .  معیار به ازاي هر محصول به تفکیک سنجیده شده و در نهایت با میانگین موزون انحراف محصولات، میزان انحراف آن معیار بدست می

  نینمره ا  عیبا تجم  تیهادر ن.  ردگییانجام م    ServQualسالانه که در شرکت افرانت بر اساس مدل  یسنج  تیبراساس نمره رضا  زین  يمشتر  تیرضا
 . گرددیمحاسبه م  ينمره بهره ور اریچهار مع

 : باشدمحاسبات به شرح زیر می

 

 

 

  

25

2525

25

بهره وري

انحراف تعداد فروش انحراف درآمد انحراف سودآوري رضایت مشتري
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 ریسک ها و روابط  مصارف ،مهمترین منابع ،  -3

 

 

     مالی شرکتو مصارف منابع  -1-3

 ارقام به میلیون ریال                                                                                                                                                                 

  1402/12/29  1403/12/30 1404/12/29  شرح

 1,635,648 1,387,602 1,501,256 نقد حاصل از عملیات 

 )206,327( )231,990( )348,960( بابت مالیات بر درآمد(خروج) نقد ورودخالص  انیجر

 ) 1,1671,933( ) 1,440,672( ) 2,276,233( ي گذار هیسرما يهاتی(خروج) نقد حاصل از فعالورودخالص  انیجر

 )288,139(   879,265  932,523 یمال نیتام تیخالص ورود (خروج) نقد حاصل از فعال انیجر

   77,616   50,865   645,070 مانده موجودي نقد در ابتداي دوره / سال

   50,865  645,070  453,656 مانده موجودي وجه نقد در پایان دوره / سال  
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 نیروي انسانی و فکري  -3-2

به   منتهی  دوره  پایان  در  افرانت  شرکت  در  شاغل  تعداد    اًجمع  29/12/1404نیروي  ساختاري   191به  ترکیب  زیر  نمودارهاي  که  رسید،                  نفر 

 دهد: و پراکندگی در واحدهاي سازمان را نشان می جنسیت، تحصیلاتهاي انسانی شرکت از لحاظ سرمایه

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

مرد
74%

زن
26%

نمودار جنسیت

 : ترکیب نیروي انسانی شرکت افرانت از نظر تحصیلات 1نمودار شماره 

 

 

 

 : ترکیب نیروي انسانی شرکت افرانت از نظر جنسیت 2نمودار شماره 

 

 

 

 

 نفر  191:  تعداد کل  

 نفر  191تعداد کل :  

لمدیپلم و فوق دیپ
23%

مزیر دیپل
4%

ترافوق لیسانس و دک
24%

لیسانس
49%

نمودار تحصیلات
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 نفر  191تعداد کل :  

 : ترکیب نیروي انسانی شرکت افرانت از نظر پراکندگی در واحدهاي سازمانی 3نمودار شماره 

 

 

مدیریت هاي عامل، 
حقوقی و امنیت 

اطلاعات
6% معاونت دیتاسنتر

17%

معاونت راهبرد و توسعه کسب وکار
معاونت شبکه و زیرساخت24%

27%

معاونت کسب وکار امور مشتریان
11%

معاونت مالی
15%

نمودار پراکندگی در واحد هاي سازمانی
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 عوامل ریسک شرکت -3-3

تر شده  با توجه به افزایش بازیگران این صنعت و به تبع آن افزایش فضاي رقابت، حفظ سهم بازار و توسعه آن نسبت به گذشته به مراتب سخت
 کامل شرایط فضاي رقابتی، تحلیل مداوم رقبا و ایجاد مزیت رقابتی، سعی در کنترل این ریسک دارد.شرکت افرانت با درك  ، است. لذا

 ریسک بازار - 1-3-3

دهد شرکت به منظور مدیریت آسیب نوع فعالیت شرکت به صورت غیر مستقیم، آن را در معرض ریسک تغییرات در نرخ مبادله ارزي قرار می
و همچنین جهت ایجاد دیتاسنتر در مناطق آزاد و ارتقا بهره وري فیزیکی و ریالی تجهیزات، پذیري ریسک مذکور در زمینه تقویت تدارکات  

 است.   برنامه ریزي نموده

 

 ریسک اعتباري   -2-3-3

شرکت فاقد هرگونه ریسک اعتباري   باشدسرویس عمدتا قبل از ارائه سرویس می با توجه به ماهیت سرویسهاي شرکت افرانت که دریافت بهاي  
در ارتباط مشتریان عمده نیز با توجه به رتبه اعتباري بالاي آن ریسک از بابت عدم تسویه مطالبات متوجه    باشد. در ارتباط با مشتریان خود می

 باشد. شرکت نمی

 ریسک نقدینگی  3-3-3

و الزامات مدیریت ه  ریسک نقدینگی ، یک چارچوب مناسب جهت مدیریت کوتاه مدت ، میان مدت و بلندمدت تامین وجشرکت جهت مدیریت  
و تسهیلات بانکی و همچنین از طریق نظارت مستمر   فینقدینگی تعیین نموده است، شرکت ریسک نقدینگی را از طریق نگهداري اندوخته کا
      نماید.هاي مالی مدیریت می ها و بدهیبر جریانات نقدي پیش بینی شده و واقعی را از طریق تطبیق مقاطع سررسید دارایی

 ریسک تغییر نرخ ارز - 4-3-3

طی سالهاي گذشته نرخ ارز نوسانات شدیدي را تجربه کرده است. از آن جایی که بخش سخت افزاري خدمات افرانت کاملا وابسته به نرخ ارز 
موضوع مشکلاتی را در ارتباط با قیمت گذاري محصولات و ارائه آن به مشتریان به وجود آورده است. افرانت در بوده و وارداتی است، این  

دهد. از همین طریق هاي سالانه را انجام میبینیراستاي کنترل این ریسک، برنامه بلند مدتی را براي خود ترسیم نموده و بر اساس آن پیش
 .شودشود که تا حدودي از تاثیرات نوسانات نرخ ارز جلوگیري میافزارهاي مورد نظر زودتر از موعد همیشگی انجام میتامین تجهیزات و سخت 

 ی به موقع منابع مال  نی تام   سک یر  - 5-3-3

 ي اژهی و  تیاز اهم  ی به موقع منابع مال  نیوجود دارد، تام  ازیمورد ن  يو سخت افزارها  زاتیدر واردات تجه  یی هاتیکه محدود  نیتوجه به ا  با
 . دیرا کنترل نما سکیر  نیدارد تا ا نیبر ا ی شده سع نییتع شیمناسب و از پ   یمال يهايزیربرخوردار است. افرانت با برنامه
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 ریسک تغییر فناوري  -6-3-3

تکنولوژي در آن است. براي بقا و توسعه در بازار این صنعت بایستی هاي صنعت فناوري اطلاعات و ارتباطات، تغییرات سریع  از مهمترین ویژگی
سازي کرده و آن را به صورت محصول به مشتریان هاي جدید را بومیهمواره از تغییرات تکنولوژي آگاه بوده و بتوان در اسرع وقت تکنولوژي 

هاي بسیاري را براي شرکت به بار خواهد آورد. افرانت براي کنترل این ریسک گروهی از  ارائه نمود. عقب افتادن از این به روزرسانی هزینه
  متخصصین با تجربه در این صنعت را گرد هم آورده تا به عنوان گروه تحقیق و توسعه همواره تغییرات تکنولوژي را رصد نموده و سعی نمایند 

 هاي جدید را به عنوان محصول جدید افرانت ارائه نمایند. تکنولوژي 

 ریسک استراتژي   - 7-3-3

فرصت و  تغییرند  حال  در  دائما  بیرونی  عوامل  که  این  به  توجه  میبا  تغییر  همواره  تهدیدها  و  در ها  پذیري  انعطاف  داشتن  بنابراین  کنند، 
با زیر نظر گرفتن اخبار بیرونی به ویژه در  ها از نقاط قوت یک کسب و کار است. افرانتهاي تدوین و مصوب شده و به روزرسانی آن استراتژي 

 هاي خود را دارد. صنعت فناوري اطلاعات و ارتباطات همواره توانایی تغییر و به روزرسانی استراتژي 

ریسک سیاست گذاري دولتی و قانونی   - 3-3-8  

هاي خود ایجاد کرده و این موضوع  گذار و رگولاتور تغییرات بسیاري را در قوانین و دستورالعمل تجربه چند سال اخیر نشان داده است که قانون
گذار و رگولاتور بتواند تغییرات مورد نیاز   کسب و کار و محصولات افرانت را تحت تاثیر قرار داده است. افرانت سعی دارد با درك الزامات قانون

 سازي نماید. را با کمترین تاثیر مخرب پیاده
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 و چشم اندازها نتایج عملیات  -٤

 

 

 جدول خلاصه سود و زیان -1-4

 ارقام به میلیون ریال                                                                                                                                                                                     

 شرح 
 پیش بینی 

29 /12 /1405  
1404/12/29 1403/12/30 1402/12/29  

  2,990,458   4,330,468   6,105,390  9,107,901 فروش و درآمد ارائه خدمات 

 )1,894,092( ) 2,664,335( )3,724,288( )5,959,193( بهاي تمام شده کالاي فروش رفته 

 1,096,366   1,666,133  2,381,102  3,148,709 سود ناخالص 

 )412,025( )917,072( )1,358,512( ) 1,641,735( هزینه هاي اداري،عمومی و فروش

,974,5061 سود عملیاتی  590,0221,  749,061  684,341  

 )11,537( )29,812( )89,144( )80,000( هزینه هاي مالی 

 324,11 247,18 363,101 000,50 سایر درآمدها و هزینه هاي غیرعملیاتی 

  684,128  737,496  1,034,809 1,476,974 سود(زیان)قبل از مالیات 

 )132,079( ) 60,975( )234,313( )332,319( مالیات 

  552,049  676,521 800,496 1,150,355 سود (زیان) خالص پس از کسر مالیات 
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 درآمد ارائه خدمات-1-4

 

 

 

 : روند رشد درآمد حاصل از ارائه خدمات (میلیون ریال)  8 نمودار شماره

 

  خدمات بهاي تمام شده   -2-4

 

 
 

 

 

 

 : تغییرات بهاي تمام شده کالا و خدمات (میلیون ریال)  9 نمودار شماره

 

 

،،













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 هزینه هاي فروش، اداري و عمومی -3-4

 

 

 (میلیون ریال)یرات هزینه هاي فروش، اداري و عمومی: تغی10نمودار شماره 

 

 

 ي سود آور  تغییر روند -4-4

 

 (میلیون ریال) : روند رشد سود خالص  11 نمودار شماره

 

 

 






  








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 هاي مالینسبت -5-4

 29/12/1404 نسبتهاي مالی 

   نسبتهاي نقدینگی :

59/0 نسبت جاري    
58/0 نسبت آنی  

31/0 نسبت نقدینگی   

   نسبتهاي فعالیت :

 75 روز - مطالباتمتوسط دوره وصول 
ROE( 72/0بازده حقوق صاحبان سهام (  

   گذاري(اهرمی) :نسبتهاي سرمایه 

61/0 نسبت بدهی(نسبت کل بدهیها به کل داراییها)    
39/0 نسبت مالکانه   
ROA ( 10/0بازده دارایی (   

   نسبتهاي سودآوري: 

71/0 حاشیه سود عملیاتی   
39/0 حاشیه سود ناخالص  

13/0 خالصحاشیه سود   
 EPS( 520سود(عایدي) هر سهم(ریال) (
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 آخرین وضعیت پرداخت سود سهام:-6-4

 باشد:و سنوات قبل به شرح جداول  ذیل می  1403خلاصه سود مصوب مجمع سال  

 (میلیون ریال) مبلغ   شرح 
  169,400 1403سود سهام مصوب مجمع سال مالی 

 65,726 طی دوره  -1403سال مالی   سامانه سجامسود سهام پرداخت شده توسط  
 101,645 طی دوره -1403سود سهام پرداخت شده سهامداران عمده توسط شرکت سال مالی 

 12,959 طی دوره - توسط شرکت سنوات گذشته سود سهام پرداخت شده

 30,127 سود سهام پرداخت نشده 
 

 سود سهام پرداخت نشده 
 (میلیون ریال) 

 مجمع سنوات قبل  1403مجمع سال   سهامدار نوع 
118 376 حقیقی  

,27  1,654 حقوقی  169  

و    صندوق ها
 سبدگردان ها

- - 

 

 هاي شرکت: سرمایه گذاري-7-4

 سرمایه گذاریهاي 
1404/12/29 

 میلیون ریال

 652,000 سپرده هاي سرمایه گذاري کوتاه مدت بانکی 

 2,358 سرمایه گذاري در صندوق ها

 358,654 جمع

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               :ها به دولتپرداخت تیوضع -8-4

 شرح (مبالغ به میلیون ریال)  ردیف 
 سال مالی

1404 
 سال مالی 

1403 
 دلایل تغییرات 

 سود قبل از مالیات افزایش 231,990 119,665 مالیات عملکرد 1

 - 159,825 162,382 مالیات بر ارزش افزوده  2

افزایش حقوق و دستمزد بر اساس بخشنامه   216,162 307,055 حقوق و دستمزد -بیمه تامین اجتماعی   3
 وزارت کار 

 607,977 589,102 :جمع
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:اطلاعات مربوط به معاملات با اشخاص وابسته -4-9  

 
 

درآمدها: -4-10  

 1404/ 12/ 29 شرح 
 پیش بینی 

29 /12 /1405 
 1،447،283 10،657 درآمد حاصل از ارائه خدمات امنیت اطلاعات 

 -  486 درآمد حاصل از ارائه خدمات پیامک انبوه
 5،901،013 5،040،133 درآمد حاصل از خدمات دیتا سنتر

 1،167،610 1،054،114 اینترنت پرسرعت درآمد حاصل از خدمات 
 591،995 -  هاي جدید سرویس

 9،107،901 6،105،390 جمع :میلیون ریال 

 

بهاي تمام شده: -4-11  

 1404/ 12/ 29 شرح 
 پیش بینی 

29 /12 /1405 
 1،463،753 968،315 مواد

 1،857،055 1،154،529 دستمزد 
 2،528،384 1،601،444 سربار

 5،849،192 3،724،288 جمع کل:
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  در تجاري واحد عملکرد ارزیابی براي عملکرد هاي شاخص و معیارها مهمترین -5

 شده  اعلام اهداف با مقایسه

 اهداف کلان و فریم ورك استراتژي سازمانی -5-1 

ي گذارهدفمداوم اقدام به  صورتبههاي جاري شرکت ارکان استراتژیک) و بر اساس فرآیند( خودضمن اهتمام به ارکان جهت ساز  افرانتشرکت 

ي سیستم یکپارچه مدیریت به شرح جدول زیر پرداخته و ریکارگبهو تعیین اهداف مورد انتظار سازمان از  سازمان )Objectives( کیاستراتژکلان 

 نماید. مداوم پایش و بازنگري می صورتبهرا  هاآن اهداف  و ها برنامه شی پا و يبازنگر ن،یتدو ییاجرا روشبراساس 

 ):Objectivesسیستم مدیریت یکپارچه (  اهداف کلان  -1-1-5

 : باشد کلان سیستم مدیریت یکپارچه سازمان به شرح جدول زیر می   اهداف

 

 تشریح اهداف  ) Objects( اهداف کلان سیستم مدیریت یکپارچه کد ردیف

1 Objبهبود کیفیت خدمات  ١ 
هاي فنی هر خدمت از  رسیدگی به درخواست و مشخصه

 جمله دسترس پذیري، تداوم، قابلیت اطمینان و قیمت

2 Objتوسعه خدمات و تداوم کسب و کار   ٢ 
مدیریت سبد خدمات، افزایش سهم بازار، افزایش تنوع  

 خدمات، تداوم کسب و کار 

3 Obj٣ 
ارتقاء سطح امنیت خدمات با توجه به معیارهاي محرمانگی،  

  CIA: Confidentiality, Integrity, Availability پذیري اطلاعات یکپارچگی و دسترس 

4 Objوري سود آوري و رشد بهره رشد   ٤ 
 ـ بهبود فرآیندهاي سازمان و فرآیندهاي ارائه خدمات 

 ـ افزایش فروش و کاهش هزینه

5 Objارتقاء سطح رضایت مشتریان و ماندگاري مشتریان  ٥ 
---شناسایی نیازمندي، الزامات و انتظارات مشتریان،  -

 مدیریت شکایت و رضایت مشتریان  

6 Objروي  ـ دانش، جبران خدمات، مسیر شغلی، انگیزش و بهره  ارتقاء سطح دانش و رضایت کارکنان و بهبود آموزش  ٦ 
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: اهداف کلان و پیلارهاي استراتژیک    -5-1-2  

 باشد: کلان و پیلارهاي استراتژیک مطابق تصویر زیر می  اهداف

 

          :جمع بندي -6

  زمانی، سا  رشد  بر  تمرکز  ،افرانت  شرکت  در.  گردید  ارائه  شرکت افرانت  فعالیت  و  عملکرد  زا  جامع  لیلیحت  و  بررسی  مدیریت،  تفسیري  گزارش  این  در
 .باشدمی مالیاتی  و مالی  مدیریت و  انسانی منابع مدیریت   وري،هبهر و عملکرد بهبود

 کسب   توسعه  يتژیهااسترا.  بخشد  بهبود  را  خود  وسود  درآمد   ،بازار خود  سهم  افزایش  و  گسترش  با  است  توانسته  مانی، زسا  رشد  بر  تمرکز  با  شرکت
هاي موجود که در این زمینه ریسک باشد داشته حضور قدرتمند شرکت یک عنوان به خود صنعت رقابتی ارزبا در  شرکت که است شده موجب وکار
 باشد: باشد که شامل موارد زیر میمی
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 بازار  سهم  توسعه  و   تیتثب  ، ییفضا   نیچن  در.  است  افتهی  شیافزا  یمحسوس  شکل  به  بازار  در  رقابت  شدت  و بازیگران این حوزه،  فعالان  تعداد  ش یافزا  با
  و   وکارکسب   طیمح  مستمر  ش یپا  رقبا،   رفتار  و   بازار  طیشرا  قیدق  شناخت  با   افرانت  شرکت.  است  محوررقابت  و  چابک  هوشمندانه،  يکردیرو  مستلزم
 . دینما حفظ را خود يراهبرد تیموقع و  کرده لیتبد فرصت به را طیشرا نیا دارد  تلاش ، یرقابت يهاتیمز بر تمرکز

 بازار  سکیر -

  یی فشارها  ،ی واردات  زاتیتجه  نیتأم  در  يدشوار   و  يارز  يهاتیمحدود  شیافزا.  دارد  قرار  ارز  نرخ  نوسانات  ریتأث  تحت  میرمستقیغ   طوربه  افرانت  تیفعال
  و   ن یتأم  رهیزنج  تیتقو  آزاد،  مناطق  در  تاسنترید  احداث  يبرا  يزیربرنامه  با   شرکت  راستا،  نیهم  در.  است  کرده   وارد   شرکت  ی اتیعمل  يهانهیهز  بر

 .است برداشته گام سکیر نیا اثرات کاهش ریمس  در ،یکیزیف  و ياهیسرما يور بهره شیافزا

 ياعتبار سکیر -

با توجه به ماهیت سرویس هاي شرکت افرانت که دریافت بهاي سرویس عمدتا قبل از ارائه سرویس صورت می گیرد شرکت فاقد هرگونه ریسک 
باشد. در ارتباط مشتریان عمده نیز با توجه به رتبه اعتباري بالاي آن ریسک از بابت عدم تسویه مطالبات  اعتباري در ارتباط با مشتریان خود می

 باشد. متوجه شرکت نمی

 ینگینقد سکیر -

  يهادوره  در  ینگینقد  یخروج  و  يورود  يهاانیجر  نیب  تعادل  تا  است  شده  میتنظ  يچندبعُد  و  جامع  یاستیس  هی پا  بر  افرانت  در  ینگینقد  تیریمد
  انیجر  قیدق  کنترل  و  ياعتبار  خطوط  از  نهیبه   استفاده   ، یکاف  یمال   ریذخا  ينگهدار  قیطر  از  شرکت.  باشد  برقرار  بلندمدت  و   مدت انیم  مدت،کوتاه
 . دهد کاهش  يادیز حد تا  را هاپروژه  یمال  نیتأم در ریتأخ  و ياقتصاد نوسانات اثرات است توانسته نقد،

 ارز نرخ رییتغ سکیر -

هاي گذشته نرخ ارز نوسانات شدیدي را تجربه کرده است. از آن جایی که بخش سخت افزاري خدمات افرانت کاملا وابسته به نرخ ارز بوده  در سال
استاي و وارداتی می باشند، این موضوع مشکلاتی را در ارتباط با قیمت گذاري محصولات و ارائه آن به مشتریان به وجود آورده است. افرانت در ر

دهد. از همین طریق تامین تجهیزات هاي سالانه را انجام میبینیرل این ریسک، برنامه بلند مدتی براي خود ترسیم نموده و بر اساس آن پیشکنت
 .شودشود که تا حدودي از تاثیرات نوسانات نرخ ارز جلوگیري میافزارهاي مورد نظر زودتر از موعد همیشگی انجام میو سخت

 یمال  منابع نیتأم سکیر -

  برخوردار   ياژهیو  تیاهم  از  ،ياقتصاد  نوسانات  و  ی بانک  يهاتیمحدود  به  توجه  با  ،يگذارهیسرما  و  ياتوسعه  يهاپروژه  يبرا  یمال   منابع  موقعبه  نیتأم
  یمال  نیتأم  انیجر  است  شده  موفق  ،یمال   مؤسسات  با  فعال  تعامل  و   ینگینقد  نهیبه  تیریمد  منسجم،  یمال  يزیربرنامه  نظام  بر  هیتک  با  افرانت.  است
 .ببرد  شیپ  وقفه نیکمتر  با را هاپروژه
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 ي فناور رییتغ سکیر -

  در   ینیسنگ  يها نهیهز  تواند یم  روند  نیا  از  ماندنعقب.  دهدیم  رخ  عیسر  اریبس  آن   در  کیتکنولوژ  راتییتغ  که  است  ياگونهبه  ICT  صنعت   تیماه
 يسازیبوم  ضمن  و   نموده  رصد  را  ی جهان  نینو  ي هايفناور  همواره  ،یتخصص  و  ایپو  ياتوسعه  و   قیتحق  واحد  لیتشک  با   افرانت  شرکت .  باشد   داشته  ی پ 

 . کندیم  یروزرسانبه بازار ازین اساس بر را خود محصولات  سبد ها،آن 

 ي استراتژ سکیر -

  تداوم   در  يد یکل  نقش  هاي استراتژ  ياجرا  و  نی تدو  در  يریپذ انعطاف  رند،ییتغ  حال  در  وستهیپ  یاسیس  و  ياقتصاد  ،یطیمح  يرهایمتغ  که  یطیشرا  در
  تا   است  کرده  حفظ  را  خود  کیاستراتژ  يهابرنامه  عیسر  یروزرسانبه  تیظرف  ،ICT  بازار  راتییتغ  و   کلان  يروندها  مستمر   لیتحل  با  افرانت.  دارد  رشد

 . دهد   نشان موقعبه و مؤثر واکنش  ،دها یتهد برابر در بتواند

 ی قانون و یدولت يگذار استیس  سکیر -

 افرانت   .است  کرده  جادیا  ارتباطات  حوزه  در  فعال  يهاشرکت  يبرا ییهاچالش  ر،یاخ  يهاسال  یط  يرگولاتور  مقررات و  ها استیس  در یاپ یپ   راتییتغ
  حداقل  با  یقانون راتییتغ که  داده قیتطب ياگونهبه را خود  یداخل ي ندهایفرآ ر،ی گمیتصم مراجع با  مستمر تعامل  و  ی قانون الزامات از  حیصح درك با 

 .شود اعمال  ییاجرا اتیعمل بر یمنف اثر

 ی کی تیژئوپل و یطیمح يهاسک یر -

که در پی   روزهدوازده  جنگ  جمله  از  ی متعددي نظام   يهايریدرگ  و  گسترده  ي هاتنش  شاهد  ایآس  غرب  منطقه  ر،یاخ  يهاماه  در -
 ي جا  بر  یتوجهقابل  یرساختیز  و   ياقتصاد  آثار  که  صورت گرفت، بوده  تهاجم ناجوانمردانه رژیم اشغالگر صهیونیستی به کشورمان

 يهارساخت یز يبرا سکیر سطح ، ي نیز گسترش پیدا کردهبریسا داتیتهدبی که ملته  و داریناپا طیشرا نیچن در. است گذاشته
 يجد  یچالش   ز ین  تابستان  فصل  در  برق  مکرر  ي هایقطع  ن، یا بر  علاوه. است یافته  ش یافزا  یمحسوس  طوربه  کشور  یارتباط  یاتیح

 ي هارساختیز  توسعه   با   افرانت   شرکت  ط،ی شرا  ن یا   به   پاسخ   در.  رودیم   شمار  به   ی خدمات  يهاشبکه  و   داده   مراکز   ي داریپا  ي برا
  خود  یات یعمل  ي آورتاب  است   شده  موفق  هوشمند،   ي سازخنک  يهاسامانه  و   UPS  يها ستمیس  مستقل،   ي ژنراتورها  شامل  بانیپشت

 .کند  نی تضم  را  یارتباط  خدمات   تداوم و   هاداده  تیامن  و   داده  ارتقا   را
به طور    سیسرو  ارائه  تداوم  ي ها  چالش  و  ها  سک یرهمچنین با توجه به شروع دوباره جنگ تحمیلی در اسفند ماه سال گذشته   -

 عدم پررنگی در شرکت افرانت مورد بررسی قرار گرفت. از این منظر تهدیدهایی از جنس قطعی برق سراسري، عدم تامین سوخت،  
 يها رساختیز به  ورود مشکلات ،  نترنتیا  يسراسر  یقطع بودن  دار ادامه ، ها س یسرو  ارائه  ي برا یکاف  ي افزار  سخت منابع   ن یتام 

ی مورد بررسی قرار گرفت . به منظور مدیریت  انسان  يرو ین  تیامني و  بر یسا  حملات  و  رمترقبهی غ  يها  رخداد  وقوع ،  افرانت  از  خارج
 موارد نامبرده شده و کاهش اثرات و پیامدهاي آن راهکارهاي ذیل اتخاذ گردید : 
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 تشریح موارد ریسک ها 

  و  ها سکیر
 يچالشها

  ارائه تداوم
 س یسرو

 ي سراسر  برق یقطع
  96  زمان  مدت  به  سوخت  نیتام  و)  ژنراتور,  UPS(برق  نیتام  نیگزیجا  يها   رساختیز  يساز   اماده-

   ساعت
 است   شده  گرفته  نظر  در  برق  موتور  و  UPS  ها  تی سا  پاپ  از  یتوجه  قابل  تعداد  يبرا-

   سوخت  نیتام عدم
 ) لیگازوئ( 

  ره یذخ  ساعت  96  زمان  مدت  يبرا   افرانت  و  باشد  یم  نییپابسیار    ویسنار  نیا  وقوع  احتمال  حاضر  حال  در
 دارد   سوخت

  سخت منابع   نیتام عدم
  ارائه  يبرا  یکاف  يافزار

 ها  سیسرو

  با   اما  ندارد  انی مشتر  يبرا  زاتیتجه  نیتام  جهت  یمشکل  خصوص  نیا  در  حاضر  حال  در  افرانت  شرکت
  جادیا  توجه  قابل  مشکلات  مدت  دراز  در  ،یکاف  واردات  عدم  و  زاتیتجه  متیق  دیشد  شیافزا  به  توجه

 شد   خواهد

  یقطع بودن دار ادامه
 نترنت یا يسراسر

با توجه به اینکه این مورد تقریبا گریبان تمامی شرکت ها شده است و تصمیم گیري در خصوص آن در  
اختیار شعام می باشد، اقدام خاصی در طول دوره جنگ( قبل از آتش بس) انجام نشده است. اما از زمان  

ولین فرصت  کاهش تنش پیگیري هاي لازم با مسئولین مرتبط در این خصوص انجام شده است تا در ا
 امکان اتصال به اینترنت بین الملل فراهم گردد

  رساختیز  به ورود  مشکلات 
 افرانت  از خارج  يها

در طول این    انیمشتر  مشکلات  حل  جهت  افرانت  از  خارج  يتاسنترها ید  در  حضور  امکان  شدن  دشوار
دوره به وقوع پیوست. با این وجود شرکت افرانت توانسته در کمترین زمان ممکن و با توجه به برقراري  

 ارتباط با مسئولین مرتبط، نیازمندي هاي مشتریان را مرتفع نماید  

  رمترقبهی غ يها  رخداد وقوع
 ي بریسا حملات  و

 دارد   را  رخدادها  به  یدگیرس  آماده  شده  نییتع  شی پ  از  يها   دستورالعمل  به  توجه  با  یفن  یبانیپشت  واحد
  یبانیپشت  میت  اریاخت  در  انیمشتر  يرخدادها  به  یدگیرس  يبرا  شی پ  انی سال  یط  راهنما  توجه  قابل  تعداد

 گردد   انجام  رخدادها  به  یدگیرس  ممکن  زمان  نی تر  عیسر  در  تا   است  گرفته  قرار  یفن
  گردد   يری گیپ  موارد  وقت  اسرع  در  تا  دارد  وجود   همکاران  به  یدسترس  جهت  يمتعدد   یارتباط  يها   راه
 ....)  و  یداخل  لیمیا   بله،  رسان  امیپ  در  يکار  يها   گروه(  

 یم  کنترل  تحت  رخداد  به   یدگیرس  داشبورد  در  مرتبط  مسئول  ،   یدگیرس  زمان  مدت  ،  رخدادها  یتمام
  ها   سیسرو  تیفیک  و  زاتیتجه  کارکرد  صحت  شیپا  جهت   یکنترل  يابزارها   و  یاتیعمل  يها  م یت  .  باشد
 دارد   وجود

  است   شده  گرفته  درنظر  رخدادها  با  مقابله  جهت  ییابزارها  و  ها  زمیمکان  از  زین  اطلاعات  تیامن  حوزه  در
  دهیگرد  نیتدو  شده  نییتع  شی پ  از  يوها ی سنار  کیتفک  به  نیافر  اختلال  يرخدادها براي اکثریت    نیهمچن
همچنین  است   و   انیمشتر  ورود  ،یدسترس  ياعطا   خصوص  در  يشتر یب  رانهیسختگ   يها  کنترل. 

 گردد   برقرار  کامل  تیامن  تا  است  رفتهیپذ  صورت  ها  سیسرو  در  راتییتغ  اعمال  و  مانکارانیپ

 ی انسان  يروین  تیامن
 گردید.در طول دوره جنگ تحمیلی، امکان دورکاري برراي اکثریت پرسنل سازمان فراهم  

 انجام شده است. )  وقوع  صورت  در(    حادثه  تیریمد  جهت  رانهیشگی پ  اقدامات  زین  افرانت  محل شرکت  در
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